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نقش	فین	تک	ها	در	مدیریت	تحریم	و	تحقق	اقتصاد	دیجیتال

استاد سیدمحمدحسین 

سرمقاله

مخاطبـان فرهیختـه نشـریه ارتبـاط ایران زمیـن 
سـام؛ از درگاه خداونـد متعـال بـرای تک تـک شـما 
ایـن  می کنـم.  آرزو  بهـروزی  و  سـعادت  عزیـزان 
نخسـتین بار نیسـت که درباره نقش فین تک ها در 
تحقـق اقتصـاد دیجیتـال بـا شـما صحبـت می کنم؛ 
اما اهمیت موضوع گاه بیش از آن چیزی است که 
بتـوان تصـور کـرد. بارهـا در نشسـت های عمومـی و 
تخصصـی اعـام کرده ام؛ اثر فین تک ها در مدیریت 
تحریم هـا و رفـع مسـائل ارزی کشـور، غیرقابل انـکار 
اسـت؛ به ویـژه آنکـه تحریم یک پدیـده چندوجهی، 
پیچیـده و پویاسـت و می طلبـد کسـب وکار بخـش 
جهـت  نیـز،  دولتـی  سیاسـت های  یـا  خصوصـی 
مدیریـت یـا رفـع تحریـم پویـا باشـد و بـا توجـه بـه 

تغییـر شـرایط، راه حل هـای جدیـد ارائـه کنـد.
نکتـه مهم تـر اینکـه؛ فین تک هـا از سـوی بخـش 

خصوصـی اداره می شـوند، بسـیار چابک تـر از سـایر 
شـیوه ها بـه تغییـرات محیطـی پاسـخ می دهنـد و 
بـه دلیـل مردمـی بـودن ایـن فنـاوری، در ایـن فضـا 
امکان گسترش؛ همچنین، توانمندی در برابر پاسخ 
اقتصـاد  بنابرایـن،  دارد؛  وجـود  شـرایط  تغییـر  بـه 
مردم پایـه و دانش بنیـان ابـزاری اسـت که در فضای 
مناسـب خـود می توانـد راهـکار خاقانـه مبـارزه بـا 
تحریم باشد و ضمن توسعه دانش تولیدکنندگان 
کالا و خدمـات، امـکان بزرگ تـر کـردن ایـن نـوع از 
کسـب وکارها نیـز وجـود خواهـد داشـت. البتـه اگـر 
اقتصـاد کشـور در آینـده بتوانـد بـا شـرایط بهتـر به 

بازارهـای بین المللـی متصـل شـود.
تأکیـد می کنـم؛ فین تـک صنعـت بسـیار مهـم و 
تعیین کننـده ای اسـت کـه بـا هـدف ارائـه خدمـات 
و محصـولات متفـاوت و خاقانـه؛ همچنیـن، حذف 
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سرمقاله
نقش	فین	تک	ها	در	مدیریت	تحریم	و	تحقق	اقتصاد	دیجیتال

سیسـتم های مالـی منسـوخ و محدودکننـده شـکل 
شـاهد  لحظـه  در  مـا  روزهـا  ایـن  و  اسـت  گرفتـه 
فناوری هـای  زمینـه  در  شـگفت انگیز  نوآوری هـای 
مالـی هسـتیم کـه در پـی آن، بـه بـروز روش هـای 
جدیدتری در بانکداری نیز، منتهی شده است. این 
قدرت فین تک بود که سیسـتم های سـنتی را وادار 
کرد راه حل های مبتکرانه و جدیدتری را به مشتریان 
و اسـتارت آپ ها ارائه کنند. این راه حل ها به منظور 
میـان  تعامـل  شـدن  آسـان  و  کار  کـردن  سـاده تر 
افـرادی اسـت کـه در حـوزه خدمـات مالـی فعالیـت 
می کنند. نقش فین تک در اقتصاد دیجیتال از این 
هـم فراتـر مـی رود؛ بـرای مثـال، برخی از شـرکت های 
فین تکـی به طـور مسـتقیم بـرای مشـاغل کوچـک 
وام تأمیـن می کننـد؛ عـاوه بـر ایـن، بـا اسـتفاده از 
داده های معاماتی به در تصمیم گیری سـریع برای 

دریافـت وام نیـز مؤثر هسـتند.
داده هـای  از  اسـتفاده  بـا  تنهـا  نوآوری هـا  ایـن 

پیشـرفته  تجزیه وتحلیـل  و  فـراوان 
دیجیتـال  سیسـتم عامل های  در 
خدمـت،  ایـن  بـه  اسـت.  امکان پذیـر 
بانکـی  موبایـلِ  قابلیت هـای  بهبـود 
را هـم اضافـه کنیـد و بعـد بـه حـوزه 

کاربردهـای  اصلی تریـن   - باک چیـن  و  رمـزارز 
بیمـه،  نوبـت  آن  از  پـس   بیندیشـید.   - فین تـک 
شـرکت های  ایـن  اسـت.  سـرمایه گذاری  و  سـهام 
فین تـک هسـتند کـه در مشـارکت بـا شـرکت های 
بیمـه سـنتی، در جهـت خودکارسـازی فرایندهـا و 
گسـترش پوشـش های بیمـه حرکـت می کننـد و بـا 
تکیـه بـر هـوش مصنوعـی و تحلیـل داده، بهتریـن 

پیشـنهادها را برای سـرمایه گذاری در بازار سـهام به 
می دهنـد. کاربـر 

بـا  می توانـد  فنـاوری  پایـه  بـر  بانکـی  خدمـات 
بهـره وری و سـهولت بیشـتری بـه مشـتریان عرضـه 
شـود و نکتـه مهـم این اسـت که خدمـات فین تک 
بسـیار فراتر از خدمات بانکداری الکترونیک اسـت. 
صنعـت خدمـات مالی ظرفیـت بالایـی در بهره گیری 
از هـوش مصنوعـی دارد. شـرکت های فین تـک بـا 
اسـتفاده از ایـن ظرفیت هـا و جمـع آوری اطاعـات 
و تحلیـل آن هـا، زمینـه افزایـش بهـره وری خدمـات 
مالـی، بهبود تجربه کاربـری و ارائه خدمات نوآورانه 
را نیـز، فراهـم می کننـد. البتـه ایـن را هـم بگویـم؛ 
سـاختار سـازمانی فین تـک ماننـد بانک هـای سـنتی 
بانک هـای  نیسـت. سـاختارهای خشـک و سـخت 
سـنتی، بـه نوعـی مانع نـوآوری هسـتند؛ درحالی که 
ساختار فین تک ها حد و مرز کمتری دارند و همین 
موضـوع کارکنـان را بـرای نـوآوری تشـویق می کنـد.

جان کام اینکه؛ آرزوی بانک مردمی 
ایران زمیـن، تحقـق هرچه زودتر و بهتر 
شـئون  تمـام  در  دیجیتـال  اقتصـاد 
زندگـی مشـتریان و مـردم قدرشـناس 
در  مالـی  فنـاوری  اسـت.  کشـورمان 
شـرایط اقتصـادی حـال حاضـر کشـور می توانـد راه 
نجـات و نویدبخـش اقتصـادی پویـا و ضربـه ناپذیر 
در برابـر هـر نـوع تحریـم باشـد. نقـش فین تک هـا 
مهم تـر و حیاتی تـر از آن چیـزی اسـت کـه بتـوان 
آن را تصـور کـرد. فنـاوری مالـی را جـدی بگیریـم و 
بـه فکـر آمـاده کـردن زیرسـاخت های مناسـب آن 

باشـیم. پیـروز و سـربلند باشـید.

سیدمحمدحسین استاد

خدمات فی نتک بسیار
فراتر از خدمات بانکداری

الکترونیک است.
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همراه	با	ایران	زمین

		مدیران

		تازه	ها

		رادیو	آوای	ایران	زمین

		با	استان	ها

		ایران	زمین	در	رسانه	ها
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در سـال های اخیـر بـه منظـور گسـترش بیشـتر 
رضایـت  میـزان  افزایـش  و  اقتصـادی  مـراودات 
مشـتریان، کسـب وکارهای دیجیتـال بـا اسـتفاده 
از فناوری هـای جدیـد، جـای خـود را بـه روش هـای 
سـنتی و خریدهـای حضـوری داده اسـت. ایجـاد 
ارزش برای مشـتری از اولویت های اصلی این نوع 
کسـب وکار اسـت و ایـن امکان را بـه افراد می دهد 
تا با توجه به نوع نیاز و درخواست خود، محصول 
کننـد.  دریافـت  را  نظـر خویـش  مـورد  و خدمـات 
خدمـات بانکـداری دیجیتـال بانـک ایران زمین، این 
امـکان را بـه فعـالان در حوزه کسـب وکار دیجیتال، 
داده  داخلـی  تولیدکننـدگان  و  تأمین کننـدگان 
اسـت تـا بتواننـد خدمـات مالـی و بانکی خـود را در 

کمتریـن زمـان انجـام دهنـد.
عبدالمجیـد پورسـعید، مدیرعامـل بانـک، تحقـق 
بانکـداری دیجیتـال را در ایـن بانـک، حاصـل تـاش 

مفهوم	بانکداری	در	نظام	بانکی	تغییر	کرده	است

مدیران

عبدالمجید پورسعید، مدیرعامل بانک ایران زمین

و  دانسـت  همـکاران  و  مدیـران  سـوی  از  فـراوان 
گفـت: نحـوه ارائـه خدمـات بانکـداری بـا توجـه بـه 

اولویت هـا و نیـاز مشـتریان تغییـر می کنـد.
بانکـداری دیجیتـال  بـا پیاده سـازی  افـزود:  وی 
بانـک ایران زمیــــن؛ همچنیــن برنامــــه ریزی هــــای 
انجام شـده، مشـتریان می تواننـد کلیـه امور بانکی 
را - هرلحظـه کـه بخواهنـد و با یک اشـاره- در تلفن 

همـراه خـود انجـام دهند.
این مدیر ارشد بانکی، فعالیت اقتصادی امروزی 
را مبتنی بر شـبکه های مجازی عنوان کرد و افزود: 
کسب وکارها در حال تغییر و تبدیل به یک فضای 
امـروز  اقتصـاد  نتیجـه،  در  هسـتند؛  دیجیتالـی 
اقتصادی دیجیتالی اسـت که از طریق شـبکه های 
اجتماعـی فرصـت برقـراری ارتبـاط مسـتقیم بیـن 
فراهـم  کسـب وکارها  بـرای  را  مشـتریان  و  بانـک 
می کنـد. ایـن یـک امتیـاز مثبـت بـرای دو طـرف 
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همراه با ایران زمین

مفهوم	بانکداری	در	نظام	بانکی	تغییر	کرده	است

عبدالمجید پورسعید، مدیرعامل

جـذاب  و  متفـاوت  در محیطـی  کـه  بـود  خواهـد 
فعالیت کنند و به سمت پیشرفت و رونق بیشتر 

اقتصـادی کشـور قـدم بردارنـد.
پورسـعید خاطرنشـان کـرد: میـزان تراکنش هـای 
بانـک ایران زمیـن طی پنج سـال گذشـته نزدیک به 
دوازده برابر رشد داشته است که رقم قابل توجهی 
اسـت. ایـن نشـان می دهـد؛ مشـتری بـا ابزارهایـی 
کـه بانـک در اختیـار او قـرار داده اسـت، خدمـات 
امن، سـریع و آسـان دریافت کرده اسـت و همین 

امـر، باعـث اسـتقبال و رضایت او شـده اسـت.
مدیرعامل بانک ایران زمین تصریح کرد: اولویت 
افـزوده  ارزش  ایجـاد  ایران زمیـن،  بانـک  در  مـا 
بـرای مشـتریان اسـت؛ زیـرا ارائـه خدمـات عـادی 
و معمـول، بیشـتر در حـوزه فعالیت هـای سـنتی 
یـک بانـک اسـت و ایجـاد همیـن بسـترهای امن و 
کاربـردی اسـت کـه باعث می شـود مشـتری تجربه 
جدیـد کسـب کنـد و همیـن تجربـه بـه مـا کمـک 
می کنـد بتوانیـم نیازهـای مشـتریان را بشناسـیم 
و بـر اسـاس آن خدمـات جدیدتـری طراحـی کنیـم.

پورسـعید بـا بیـان اقدامـات انجام گرفتـه بـرای 
برنامه هـای  اجـرای  نیـز  و  بانـک  وضعیـت  بهبـود 
توسـعه ای در مسـیر اهداف کان تعیین شـده، در 
ادامـه خاطرنشـان سـاخت: همان طور کـه می دانید 
سـال گذشـته بانـک ایران زمیـن گـزارش توجیهـی 
افزایـش سـرمایه از مبلـغ چهـار هـزار میلیـارد ریـال 
بـه بیسـت هـزار میلیـارد ریال را به منظـور افزایش 
سـرمایه 4۰۰درصـدی از محـل آورده نقدی با سـلب 
حق تقدم از سهام داران فعلی، پس از تأیید هیأت 
مدیره و اظهارنظر حسابرس و بازرس قانونی، افشا 

کـرد. وی دربـاره صورت هـای مالـی ایـن بانک گفت: 
تمامـی صورت هـای مالـی به صورت سـالانه و کاماً 

شـفاف، در سـامانه کـدال قابـل رؤیت اسـت.
زمـان  در  بانـک  سـرمایه  افزایـش  از  پورسـعید 
نزدیـک خبـر داد و افـزود: بـا توجـه بـه اقدامـات 
صـورت گرفتـه در ایجـاد زیرسـاخت های بانکـداری 
بـرای  تهیه شـده  برنامه هـای  نیـز،  و  دیجیتـال 
افزایـش سـرمایه بانـک، قطعاً ایـن موضوع موجب 
ارائه خدمات بهتر و امکانات بیشـتر به مشـتریان 
گرامـی و همـکاران در بانـک خواهـد شـد. وی رمـز 
موفقیـت در امـور برنامه ریزی شـده بانـک را وجـود 
هماهنگـی و همـکاری در کنـار کار گروهی دانسـت 
و تأکید کرد: در عرصه رقابت، زمین  بازی شـعب و 
سـتاد بانـک هسـتند و بایـد با همدلـی، همراهی و 
اتحـاد در بـازار رقابـت، همان طور کـه تا امروز پیروز 

بودیـم، بـه موفقیت هـای بیشـتری برسـیم.
را  بانــک  ایـن  کارکنــــان  بانـک،  مــدیرعامـــل 
سـرمایه های ارزشـمند بـرای پیشـرفت آتـی نهـاد 
مالـی تحـت نظارت خود اعام کـرد و گفت: روحیه 
و نوع نگرش همکاران بر پایه همکاری است و این 
امر می تواند بانک را در برابر تمام فراز و نشـیب ها 

حفـظ کنـد و بـه نتایـج قابل توجهـی برسـاند.
جدیـد  تجربه هـای  ایجـاد  پایـان  در  پورسـعید 
بـرای مشـتریان را از اولویت هـای مهـم ایـن بانـک 
دانسـت و افـزود: مفهـوم بانکـداری در نظـام بانکی 
تغییر کرده اسـت و امروز بر اسـاس نیاز مشـتری، 
خدمـت به صـورت اختصاصـی طراحـی و در اختیـار 
ی بـر عاقه ها،  او قـرار داده می شـود؛ خدمتـی مبتنـ

اولویت هـا و سـبک زندگـی مشـتریان.
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معـــاون  اینالویـــی،  فرهـــاد 
در  بانـــک،  اطاعـــات  فنـــاوری 
نشست تخصصی »پارادایم های 
پرداخـت«  صنعـت  روی  پیـش 
گفـت: بـا ورود بازیگـران جدیـد 
و  پرداخـت  صنعـت  عرصـه  در 
تشـویق سـرمایه گذاران از طریق 
مدل هـای مختلف کسـب وکار در 
ایـن  دیجیتـال،  اقتصـاد  آینـده 
در  را  کار  کـه  هسـتند  بانک هـا 
دست خواهند گرفت و برجسته 
ایـن  بـر  ی  مبتنـ شـد.  خواهنـد 
گـزارش؛ معاون فناوری اطاعات 
اقدامـات  بـه  اشـاره  بـا  بانـک، 
انجام شـده در صنعـت پرداخـت 
گفـت: بانک هـا در زیرسـاخت ها 
خـوب عمـل کرده انـد و در بخش 
بیشـتری  اقدامـات  پلتفرم هـا، 

بایـد انجـام شـود.
اینالویـی بـا اشـاره بـه اینکـه 
وظیفـه  دیجیتـال  اکوسیسـتم 
دارد پلتفـرم ایجـاد کنـد، افـزود: 
بـا نگاهـی که رگولاتـور به منافع 
ملـی و چشـم انداز توسـعه ای در 
پلتفرم هـا  بـه  اگـر  دارد،  آینـده 
مواجـه  مشـکل  بـا  نکنـد  توجـه 

نقش	بانک	ها	با	ورود	بازیگران	جدید	به	صنعت	پرداخت،	برجسته	می	شود

فرهاد اینالویی، معاون فناوری اطلاعات بانک ایران زمین

خواهیـم شـد؛ زیـرا آینـده دیجیتـال بـه سـمت توزیع شـدگی پیـش 
مـی رود.

نشسـت  تراکنـش،  نمایشـگاه  هشـتمین  برگـزاری  بـا  همزمـان 
حضـور  بـا  پرداخـت«  صنعـت  روی  پیـش  تخصصی»پارادایم هـای 
فرهـاد اینالویـی، معـاون فناوری اطاعات بانک، سـید کاظم دهقان، 
مدیرعامـل و فرهـاد فائـز، معـاون خدمـات شـبکه پرداخـت شـرکت 
شـاپرک، شـهریار خلیلی، مدیرعامل شـرکت به پرداخت ملت و صادق 

فرامـرزی، سرپرسـت دبیرخانـه سـازمان نصـر کشـور، برگـزار شـد.
قالـب ایـن نشسـت در محورهای»تعـادل بیـن رگولاتـوری شـبکه 
پرداخـت و حمایـت از فعـالان ایـن حوزه«،»زمیـن بـازی شـرکت های 
و  کشـور«و»فرصت ها  پرداخـت  عرصـه  در  بانک هـا  و  پرداخـت 
صنعـت  پارادایم هـای  پرداخـت«،  صنعـت  روی  پیـش  تهدیدهـای 

تحلیـل شـد. و  بررسـی  الکترونیـک،  پرداخـت 
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بانـک ایران زمیـن بـا هـدف بـالا بـردن سـطح رفـاه حـال مشـتریان گرامـی، 
اعطـای تسـهیات بـه مشـتریان خـود را با نـام »انتخاب پاس« معادل سـه 
برابـر میانگیـن موجـودی سـپرده آغـاز کرد. هـدف اصلی از اجـرای این طرح، 
رفع احتیاجات ضروری )کمک هزینه ودیعه مسـکن، کمک هزینه تحصیل و 

تهیه جهیزیه( مشتریان بانک است.
در طرح تسـهیاتی »انتخاب پاس«، مشـتریان می توانند تا سـقف سـه 
میلیارد ریال، تسهیات با نرخ سود مطابق با مصوبه بانک مرکزی )18درصد 
سالانه( تسهیات دریافت کنند. حداقل مدت زمان محاسبه میانگین مانده 
سـپرده، سـه ماه اسـت. طرح تسـهیاتی»انتخاب پاس« به مدت یک سال 

اجرا خواهد شد.
عاقه منـدان می تواننـد جهـت دریافـت اطاعـات بیشـتر، به سـایت بانک 
ایران زمیـن بـه نشـانی اینترنتـی www.izbank.ir  یـا یکی از شـعب بانک در 
سراسر کشور مراجعه کنند. در صورت نیاز به توضیحات بیشتر نیز، شماره 

۰21248۰9 مرکز ارتباط با مشتری بانک، در اختیار عزیزان است.

آغاز	طرح	تسهیلاتی	»انتخاب	پلاس«	بانک	ایران	زمین

تازه	ها

خدمتی جدید به مشتریان
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نقد	رمان	بامداد	خمار،	در	پادکست	ادبی	از	واژه	تا	کلام

رادیو	آوای	ایران	زمین

ارجمنـد  مشـتریان  همـکاران،  محتـرم،  مدیـران 
ایران زمیـن  ارتبـاط  نشـریه  ارزشـمند  مخاطبـان  و 
برایتـان  و  هسـتم  نشـریه  ایـن  خبرنـگار  سـام؛ 
روزگاری آرام و سرشـار از مهـر آرزو می کنـم. مـاه 
دی اسـت و سـرمای استخوان سـوز آن. بـه ایـن 
سـرما آلودگـی هـوا را هـم اضافـه کنیـد! می شـود 
شلم شـوربای بدمـزه ای کـه بی نهایت برای سـامتی 
انسـان مضـر اسـت. لطفـاً بیـش از هـر زمـان دیگر، 
مراقـب سـامتی خـود و خانواده باشـید. شـما برای 

مـا ارزشـمند و قابـل احتـرام هسـتید.
در شـماره های پیشـین نیـز نوشـتم، رادیـو آوای 
فعالیـت  متوالـی  سـال  پنجمیـن  در  ایران زمیـن 
خـود، سـال 14۰1 را بـا تغییـر و تحـولات عمـده در 
نمـود  و شـما  کـرد  آغـاز  برنامه هایـش  کنداکتـور 
بـارز ایـن تحـولات را از اوایـل مـاه اردیبهشـت در 
برنامه هـای ایـن رسـانه بانکـی، احسـاس کردیـد.

سیاسـت ایـن رادیـو در سـال جـاری، تکیـه بـر 
پادکسـت و طـرح مباحـث اقتصـادی خـرد و کان؛ 
بخش هـای  اسـت.  دیجیتـال  اقتصـاد  به ویـژه 
و  بیشـتر  قـدرت  بـا  نیـز،  رادیـو  ادبـی  و  فرهنگـی 
البتـه رویکـرد جدیـد، بـه کار خـود ادامـه خواهنـد 
داد. بخـش پرداختـن بـه رویدادهای شـگفت انگیز 
امسـال  برنامه هـای  کنداکتـور  بـه  نیـز  جهانـی 
اضافه شـده و بخش آموزشـی نیز با سـاختار جدید 
و به صـورت مجـزا در اختیـار شـما عاقه منـدان قرار 

خواهـد گرفـت.
نکتـه مهمـی کـه دلـم می خواهـد در این شـماره 
توجـه شـما را بـه آن جلـب کنـم، پادکسـت های 
جـذاب و فرهنگـی رادیـو آوای ایران زمیـن اسـت. 
بـه جـرأت می توانـم بگویـم بانـک ایران زمیـن جـزو 
نهادهـای مالـی پیشـگامی اسـت کـه بنـا بـر عمـل 
بـه مسـؤولیت اجتماعـی خـود، بـه مباحـث جـدی 
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همراه با ایران زمین
نقد	رمان	بامداد	خمار،	در	پادکست	ادبی	از	واژه	تا	کلام

از واژه تا کلام

فرهنگـی و ادبـی ورود کـرده اسـت. مدیـران عالـی 
ایـن بانـک بـا تدبیـری ویـژه که برآمـده از عمق دید 
مناسـب اسـت، دریافتند فرهنگ و اقتصاد دو بال 
لازم برای پرواز و رسیدن به قله موفقیت و معرفت 
هسـتند و پیشـرفت همه جانبـه یـک بانـک و البته 
در بعـد بزرگ تـر یـک ملـت - بـدون در نظـر گرفتـن 
یکـی از ایـن دو- ابتـر می مانـد؛ ازایـن رو، در اقدامی 
و  ادبـی  پادکسـت های  مدبرانـه، تهیـه و سـاخت 
فرهنگـی را نیـز در دسـتور کار رادیـوی اختصاصـی 
خـود قـرار دادنـد. پادکسـت های از واژه تـا کام و 

کتابینـو، دو نمونـه از ایـن پادکسـت ها هسـتند.
در مـاه دی، رمـان معتبـر بامـداد خمـار، نوشـته 
فتانـه حـاج سـیدجوادی نقـد شـد و خوشـبختانه 
مشـتریان  سـوی  از  هـم  مناسـبی  بازخوردهـای 
می کنـم؛  تأکیـد  کـرد.  دریافـت  بانـک  فرهیختـه 
آوای  رادیـو  در  فرهنگـی  و  ادبـی  برنامه هـای 
مسـؤولیت های  بـه  عمـل  هـدف  بـا  ایران زمیـن، 
اجتماعـی ایـن نهـاد مالـی مردمـی، حسـاس بـودن 
مدیـران ارشـد نسـبت بـه مسـائل فرهنگـی و البتـه 
بنا بر خواسـت مشـتریان ارجمند ساخته می شود.

در ادامه برنامه های پخش شده در ماه دی رادیو 
آوای ایران زمین را با یکدیگر مرور می کنیم

مـاه دی نیـز، بارگـذاری پادکسـت های رادیـو آوای 
ایران زمین طبق سـیاق معمول و با نظم همیشـگی 
سـاخته شـد و در اختیـار عاقه منـدان قـرار گرفـت. 
و  پروپاقـرص  شـنوندگان  بـرای  پادکسـت ها  نـام 
وفـادار ایـن رسـانه آشناسـت و مـن بـه موضوعـات 
تـازه ای کـه در ایـن ماه به آن پرداخته شـده اسـت، 

اشـاره می کنـم.
پادکسـت فردا: هـوش مصنوعی، نئوبانک   

مـدرن؛ بانکـداری  و 
بازارهـای  پادکسـت چشـم سـوم: تحلیـل   

سـرمایه گذاری؛ و  مالـی 
پادکسـت از واژه تـا کلام: بررسـی آثـار و   
حواشی جذاب زندگی نویسندگان زن و برتر ایرانی؛

پادکست کتابینو: معرفی کتاب های محبوب   
و پرطرفـدار ایـران و جهـان؛

پادکسـت فنویـن: راهکارهـای نویـن بـرای   
و  در دو قسـمت  انگیـزه  نظیـر  رونـق کسـب وکار 
توضیـح دربـاره مهارت نرم و تأثیر آن در پیشـرفت 

دو قسـمت. در  یـک کسـب وکار، 
عوامـل رادیـو آوای ایران زمین تمام تاش خود را 
برای جلب رضایت حداکثری شـما به کار بسـته اند. 
بـا ایـن امیـد کـه ایـن برنامه هـا بتوانند حـال خوب 
را بـرای شـما بـه ارمغـان آورنـد و سـطح آگاهی های 
مالی و اقتصادی شما را نیز ارتقا بخشند. همچنان 
بـا مـا و کنـار مـا بمانیـد. چـون همیشـه از همراهی 

همدلانه و صمیمانه شـما سپاسگزاریم.



12 دی 1401. سال هشتم. شماره ۵۶

بـه گـزارش خبرنـگار ارتبـاط ایران زمین، ماه دی نیز به سـیاق مألوف، فعالیت مدیران بانکی در سـطح 
استان ها ادامه داشت و برگزاری همایش و تشکیل جلسات با هدف بررسی عملکرد همکاران استانی 

پی گرفته شد. در ادامه فعالیت مدیران بانکی را به تفکیک استان می خوانید.

با هدف گسترش فرهنگ کتابخوانی و تشویق 
کتـاب،  بـه خوانـدن  آمـوزان  دانـش  و  نوجوانـان 
مدیر و معاون شـعب اسـتان های خراسـان جنوبی 
و سیستان وبلوچسـتان بانـک، بـا مسـؤولان اداره 
آموزش وپرورش این اسـتان دیدار کردند. در این 
دیدار، حسن رضا یزدانی، مدیر شعب استان درباره 
نحوه ارائه خدمات این نهاد مالی در حوزه بانکداری 
ضمانت نامـه،  و  تسـهیات  پرداخـت،  دیجیتـال، 
رسـایی مقدم،  حسـن  کـرد.  ارائـه  توضیحاتـی 
معـاون شـعب اسـتان نیـز، در ایـن جلسـه ضمـن 
ابـزار خرسـندی از ایجـاد تعامـل بیـن بانـک و اداره 
ایـن  بیشـتر  اسـتان، گسـترش  آموزش وپـرورش 
نوع از همکاری ها را گامی مؤثر در مسیر تشویق 
دانـش آمـوزان به فرهنگ کتابخوانـی ارزیابی کرد 
و گفـت: یکـی از اولویت هـای بانـک ایران زمیـن، 
حضـور و مشـارکت فعـال در رویدادهـای اجتماعی 
و فرهنگی است. در ادامه، سید علیرضا موسوی 
نـژاد، رئیـس اداره کل آموزش وپـرورش اسـتان 
خراسـان جنوبـی، ضمـن قدردانـی از حضـور بانـک 
و تأمیـن بخشـی از هزینه هـای خرید کتاب برای 
دانـش آمـوزان بـرای برگـزاری رویـداد کتابخوانی، 
این مهم را سـرآغاز گسـترش ارتباط بانک با این 

سازمان دانست.

گزارش	اخبار	استان	ها

الف. استان های خراسان جنوبی و سیستان وبلوچستان

با	استان	ها

دیدار مدیران شعب دو استان با مسؤولان اداره آموزش وپرورش

یزدانی:	مشارکت	فعال	
در	رویدادهای	اجتماعی	و	
فرهنگی،	اولویت	بانک	

ایران	زمین	است
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ب. استان های فارس، بوشهر و کهگیلویه و بویراحمد

دلیل موفقیت بانک ایران زمین، تعهد کارکنان به اهداف سازمانی است

همراه با ایران زمین

گزارش	اخبار	استان	ها

دهمیـن گردهمایـی رؤسـای شـعب اسـتان های 
فـارس، بوشـهر، کهگیلویـه و بویراحمـد بـا حضـور 
مدیـر شـعب اسـتان های یادشـده برگـزار شـد. در 
این گردهمایی محمود حسن شـاهی، مدیر شـعب 
اسـتان، درصـد تحقـق اهـداف شـعب را بررسـی و 
ضمن ارزیابی عملکرد رؤسـای شـعب، راهکارهایی 

را در جهـت بازاریابـی مؤثـر عنـوان کرد.
مهم تریـن  از  یکـی  را  بانکـداری  حسن شـاهی 
بخش هـای اقتصـاد در کشـور برشـمرد و گفـت: 
بانک هـا از یـک  طـرف بـا سـازمان دهی دریافت هـا 
بازرگانـی  و  تجـاری  مبـادلات  امـر  پرداخت هـا،  و 
بازارهـا  گسـترش  موجـب  و  می کننـد  آسـان  را 
می شوند و از طرف دیگر، با تجهیز پس اندازهای 
ریز و درشت و هدایت آن ها به سمت بنگاه های 
تولیـدی، زمینـه رشـد و شـکوفایی اقتصاد کشـور 
را فراهـم می کننـد. مدیـر شـعب اسـتان بـا بیـان 
اینکـه بانـک در جایـگاه بزرگ تریـن واسـطه مالی، 
نیـاز  مـورد  سـرمایه  تأمیـن  در  مهمـی  نقـش 
بنگاه هـای اقتصـادی دارد، افـزود: همـت و تـاش 
و  بازاریابـی  بـا  همـراه  همـکاران،  کلیـه  مضاعـف 
برنامه ریـزی منسـجم و نظـارت مسـؤولان شـعب، 
جایـگاه  در  را  ایران زمیـن  بانـک  اسـت  توانسـته 

سـایر  بیـن  مطلوبـی  بسـیار 
بانک هـا قـرار دهـد.

انسـانی  سـرمایه  حسن شـاهی 
منبعـی  و  پراهمیـت  دارایـی  را 
حیاتـی بـرای ایجاد مزیـت رقابتی 

بانـک دانسـت و خاطرنشـان کـرد: امـروز مزیـت 
سـازمان ها بـرای کسـب موفقیـت، در بـالا بـودن 

حسن	شاهی:	سرمایه	

انسانی،	منبعی	حیاتی	برای	

ایجاد	مزیت	رقابتی	است

اعتمادبه نفـس و میـزان تعهد کارکنان به اهداف 
مهـدی  سـید  پایـان  در  اسـت.  نهفتـه  سـازمانی 
اشـاره  ضمـن  منطقـه،  شـعب  معـاون  فاطمـی، 
مجـدد بـر لـزوم رعایت مسـائل امنیتی شـعب، بر 
اهمیـت بایگانـی روزانـه و به موقـع اسـناد تأکیـد 
کرد و گفت: با توجه به ظرفیت منطقه و سـابقه 
درخشـان همکاران منطقـه فارس، اطمینان داریم 
در جهـت اعتـای نـام بانـک ایران زمیـن در منطقه 
فـارس کوشـا و در ایـن مسـیر همـراه و همـگام 

شـعب خواهیـم بـود.
فاطمـی با اشـاره بـه کمپین نصب همراه بانک، 
بـر اهمیـت خدمـات بانکداری مـدرن تأکید کرد و 
افـزود: کارکنـان بانـک ایران زمیـن 
بـه  نسـبت  زمیـن  ایـن  در  بایـد 
سـایر بانک هـا پیشـتاز باشـد و با 
معرفـی کامـل خدمـات بانکـداری 
مـدرن، بـرای آگاهـی مشـتریان و 
جلـب رضایت آن ها نسـبت بـه ارائه این خدمات، 

بیشـتر تـاش کنند.
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به منظور بررسـی عملکرد شـعب 
کرمـان،  و  هرمـزگان  اسـتان های 
جلسـه ای بـا حضـور مدیـر و معـاون 
منطقه برگزار شـد. قاسم خواجویی 
اسـتان های  شـعب  مدیـر  بافتـی، 
کرمـان و هرمـزگان هدف از برگزاری 
جلسـه را حرکـت در مسـیر رسـیدن 
بـه اهـداف تعیین شـده برشـمرد و 
و  منسـجم  برنامه ریـزی  بـا  گفـت: 
به کارگیـری همـه ابزارهـا، می تـوان 
نسـبت به بازاریابی مفید و مستمر 

مازنـدران،  اسـتان های  رؤسـای شـعب  دوره همایـش سراسـری  دهمیـن 
گلسـتان و سـمنان بانک با حضور مدیر و معاون شـعب اسـتان، برگزار شـد. 
در ایـن همایـش، سـید مهـدی سـلیم بهرامـی، مدیـر شـعب اسـتان، ضمـن 
توضیـح اجمالـی از آمـار و عملکـرد شـعب در مدت زمـان سپری شـده از سـال 
جاری گفت: امید مهم ترین ابزار پیشـرفت اسـت و دلیل اصلی موفقیت در 
هر سـازمان، انگیزه و کارآمدی اسـت. سـلیم بهرامی آموزش کارکنان را یکی 
از اولویت های مهم در سازمان عنوان کرد و افزود: ما در این بانک خوشنام، 
بـا اجـرای طـرح نیازسـنجی آموزشـی توانسـتیم عـاوه بـر افزایـش سـطح 
آگاهـی همـکاران، خدمت رسـانی و معرفـی خدمات به مشـتریان را با کیفیت 
و دقـت بیشـتری انجـام دهیـم. مدیـر شـعب اسـتان بـر پرداخـت تسـهیات 
قرض الحسـنه فرزندآوری نیز تأکید کرد و گفت: در شـرایط اقتصادی کنونی، 
باید با تسریع و سامان دهی در پرداخت تسهیات قرض الحسنه فرزندآوری، 
نیازهای مشـتریان را در حد توان کاهش دهیم. وی تمرکز بیشـتر همکاران 
بـر خدمـات بانکـداری مـدرن را امـری جـدی برشـمرد و افـزود: کارکنـان شـعب 
بایـد ضمـن اطـاع کامـل از آخریـن دسـتورالعمل ها و بخشـنامه ها در حـوزه 
بانکداری دیجیتال، خدمات این حوزه؛ همچنین، اطاعات کامل را در اختیار 

مشـتریان قـرار دهند.

ج. استان های کرمان و هرمزگان

د. استان های مازندران، گلستان و سمنان

جلسه بررسی عملکرد شعب برگزار شد

دهمین دوره همایش سراسری رؤسای شعب برگزار شد

همراه با ایران زمین

گزارش	اخبار	استان	ها

اقـدام کـرد. مهـدی تورکـی، معـاون 
جلسـات  برگـزاری  بـر  نیـز،  اسـتان 
بـا کارکنـان شـعب و  روزانـه رؤسـا 
ارسال صـورت جلســه بـه مـدیـریــت 
تأکیـد کـرد و گفـت: همـکاران بایـد 
بـه  دیجیتـال  بانکـداری  معرفـی 
مشـتریان را در اولویـت قـرار دهنـد 
و بـا ارائـه خدمـات بـا کیفیـت، نیاز 

مشـتریان را مرتفـع کننـد.
ظرفیــت هـــای  بــر  تـورکــــی 
افـزود:  و  کـرد  اشـاره  هـم  موجـود 

برنامه ریـزی  و  تـاش  بـا  همـکاران 
ظرفیت هـای  می تواننـد  دقیـق 
و  منطقـه شناسـایی  در  را  موجـود 
در  صحیـح  و  درسـت  بازاریابـی  بـا 
مسیــر ارائه خـدمــات به مشتریان 

کننـد. تـاش 

خواجویی:	برنامه	ریزی	منسجم،	بانک	ایران	زمین	را	به	قله	موفقیت	می	رساند

سلیم	بهرامی:	آموزش	

همکاران،	پیشرفت	بانک	را	

در	تمام	ابعاد	سرعت	می	بخشد
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بازتاب	رویدادهای	بانک	ایران	زمین	در	رسانه	ها

ایران	زمین	در	رسانه	ها

ا�ران زم�ن

 در رسانه ها

باز�اب رویدادهای بانک 

ا�ران زم�ن در رسانه ها

بـه گـزارش خبرنـگار ارتبـاط ایران زمیـن، تعامـل سـازنده و پویـای یـک سـازمان؛ به ویـژه یـک نهـاد مالی با 
رسانه ها، از هوشیاری و تدبیر صحیح آن نهاد در جهت اطاع رسانی صحیح به مردم و مشتریان حکایت 
می کند. بانک ایران زمین در جایگاه یک بانک خوش نام و در حال پیشرفت، همواره در مدار توجه رسانه های 
مطرح کشور بوده است و فعالیت های آن؛ به ویژه نحوه عمل به مسؤولیت اجتماعی خود در این ماه های 
دشوار و نحوه حمایت این نهاد مالی از تولیدکنندگان داخلی و مردم، دقیق و موشکافانه رصد می شود. 
شـاید درگذشـته کمتر نهادی ضرورت دیجیتالی شـدن بانک های کشـور و عدم حضور مشـتری در بانک را 
جدی می گرفت؛ اما بانک ایران زمین همپای چند نهاد مالی پیشروی دیگر، زیرساخت های این مهم را پی 

ریخت و امروز ثمره این تدبیر هوشمندانه را مشتریان این بانک دریافت می کنند.
یـادآور می شـود؛ در مـاه دی، خبرهـای مربـوط بـه سـخنان مدیرعامـل، خبـر حمایـت بانـک ایران زمیـن از 
آسایشگاه کهریزک، خبر افزایش کیفیت ارائه خدمات بانکی با اجرای طرح نیازسنجی آموزشی در بانک، 
خبر صدور کارت تنخواه بانک ایران زمین؛ ویژه اشخاص حقوقی و خبر با کارت هدیه بانک ایران زمین، حس 
خوب هدیه دهیم، بیشتر از سایر رویدادهای دیگر این بانک دیده شد. انعکاس سایر خبرهای این ماه 

بانک ایران زمین - در رسانه های مهم برخط و مکتوب کشور - به شرح زیر است.

 خبـر سـخنان مدیرعامل مبنی بـر بانک ایران زمین 
بر اساس سبک زندگی مشتریان خدمات ارائه می دهد، 
در خبرگزاری فارس، دنیای اقتصاد و ۴2 سایت دیگر؛ 

ی بـر   خبـر سـخنان معـاون فنـاوری اطاعـات مبنـ
صنعـت  روی  پیـش  پارادایم هـای  تخصصـی  بررسـی 

پرداخت، در رویداد تراکنش 2۰23 در آی سی تی پرس؛
 خبـر برگـزاری جلسـه ماهانـه رؤسـای شـعب بانک 
ایران زمیـن اسـتان های کرمـان و هرمـزگان در خبرگزاری 

ایلنا، تیتر 20، نقدینه و 23 سایت دیگر؛
ی بـر   خبـر سـخنان معـاون فنـاوری اطاعـات مبنـ

http://fna.ir/1u3cfk
https://www.ictpress.ir/news/?item=52841
https://www.ilna.ir/fa/tiny/news-1310750
https://www.ilna.ir/fa/tiny/news-1310750
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نقش بانک ها با ورود بازیگران جدید به صنعت پرداخت 
برجسـته می شـود، در خبرگزاری هـای ایلنـا، تابناک و 32 

سایت دیگر؛
 خبـر کارت برداشـت ریالـی اشـخاص حقوقـی در 

بانک ایران زمین در نبض بورس؛
آسایشـگاه  از  ایران زمیـن  بانـک  حمایـت  خبـر   
کهریـزک، در خبرگزاری هـای ایرنـا، ایلنـا، تسـنیم، فارس، 

موج و ۴۴ سایت دیگر؛
 خبـر صـدور کارت تنخـواه بانـک ایران زمیـن؛ ویـژه 
اشخاص حقوقی، در خبرگزاری های تابناک، ایلنا، پایگاه 

خبری تجارت گردان و ۶0 سایت دیگر؛
 خبـر افزایـش کیفیـت ارائـه خدمـات بانکـی بـا 
اجرای طرح نیازسـنجی آموزشـی در بانک ایران زمین، در 
خبرگزاری هـای ایلنا، تابنـاک، پایگاه خبری نقدینه و ۴۷ 

سایت دیگر؛
  خبـر بهبـود فضای کسـب وکار با ارائه تسـهیات 
بانکـی، در خبرگـزاری تابنـاک، پایـگاه خبـری ویسـتا و ۴ 

سایت دیگر؛
وفادارسـازی  و  جـذب  بـرای  مؤثـر  راهـکار  خبـر   

مشتریان در بانک ها، در خبرگزاری تابناک؛
 خبر فرصت ویژه سـرمایه گذاری با گواهی سـپرده 
مـدت دار 23درصـدی بانک ایران زمیـن، در خبرگزاری های 
فارس، موج، ایلنا و پایگاه های خبری بورس 2۴، بانک و 

صنعت و 3 سایت دیگر؛ 
 خبر دلیل موفقیت بانک ایران زمین، تعهد کارکنان 

به اهداف سازمانی، در پایگاه خبری تیتر 20؛ 
 خبر فروش 13 رقبه از اماک مازاد بانک ایران زمین 
با شـرایط نقدی، در مناقصات ایران، پایگاه خبری اخبار 

بانک و 2 سایت دیگر؛
 خبـر طلـوع بانکـداری دیجیتـال از پنجـره بانـک 
ایران زمیـن، در خبرگـزاری ایرنـا، پایگاه خبری اخبار بانک 

و ۴ سایت دیگر؛ 
 خبر افتتاح سـپرده جدید از طریق اینترنت بانک 

ایران زمین، در پایگاه خبری عصر بانک؛ 

همراه با ایران زمین
بازتاب	رویدادهای	بانک	ایران	زمین	در	رسانه	ها

 خبـر بانـک ایران زمیـن از دریچـه دیجیتالی سـازی 
و آمـار، در پایگاه هـای خبـری پـول و تجـارت و بانکداری 

ایرانی؛
 خبر اعام اسامی شعب کشیک بانک ایران زمین 
در روز یکشـنبه در خبرگزاری ایلنا، پایگاه خبری تجارت 

گردان و ۱۶ سایت دیگر.
 خبر وام فوری ۰۰1 میلیونی با بازپرداخت 42ماهه، 

در پایگاه خبری مثلث آنلاین و ۶ سایت دیگر؛
 خبـر جزئیـات جدیدترین وام ۰۰3 میلیونی بانک 

ایران زمین، در پایگاه خبری کاماپرس؛
 خبـر بـا کارت هدیـه بانـک ایران زمین، حس خوب 
هدیـه دهیـم، در پایـگاه خبـری دنیـای اقتصـاد، تجارت 

گردان و ۴۴ سایت دیگر؛
 خبر آغاز طرح تسـهیاتی »انتخاب پاس« بانک 
ایران زمین، در خبرگزاری ایلنا، پایگاه های خبری بانکداری 

ایرانی، بورس نیوز و روزنامه عصر اقتصاد؛
 خبـر مشـارکت فعـال در رخدادهـای اجتماعـی و 
فرهنگی، اولویت بانک ایران زمین است، در خبرگزاری های 
ایرنـا، ایلنـا و پایگاه هـای خبـری عصـر اقتصـاد و تجارت 

گردان؛
 خبر صدور دسته چک شخصی سازی شده در بانک 
ایران زمیـن، در خبرگـزاری ایرنـا و پایـگاه خبـری اقتصـاد 

ملت؛
 خبـر همـه خدمـات اینترنـت بانک ایران زمیـن، در 

پایگاه خبری عصر بانک؛
تولیـدی،  ایران زمیـن حامـی صنایـع  بانـک   خبـر 
کسب وکارهای کوچک و متوسط، در پایگاه خبری ایستا 

نیوز؛ 
بـرای  ایران زمیـن  بانـک   خبـر سـرمایه های مهـم 
رسـیدن بـه عملکـرد مطلـوب، در پایـگاه خبـری فـرارو و 

نبض بازار؛
 خبر بانک ایران زمین همگام با صنایع و تولید در 
جهـت بـالا بـردن توان داخلی کشـور حرکـت می کند، در 

خبرگزاری ایلنا و پایگاه خبری عصر بانک.

https://www.ilna.ir/fa/tiny/news-1321367
https://nabzebourse.com/fa/news/51487
https://irna.ir/xjLxdy
http://tabnak.ir/004rNj 
https://www.ilna.ir/fa/tiny/news-1320608
http://tabnak.ir/004rfZ
http://tabnak.ir/004rXm
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تحلیلی	بر	ساختار	نئوبانک

و	بررسی	مزیت	های	آن	نسبت	به	بانک	سنتی

تفاوت نئوبانک و بانک دیجیتال
نئوبانک هـا و بانک هـای دیجیتـال بـه دلیل پلتفرم 
ارائـه  کـه  یکسـانی  تقریبـاً  خدمـات  و  مشـابه 
می کنند، گاه یکسـان در نظر گرفته می شـوند؛ اما 
در واقعیـت این گونـه نیسـت و تفـاوت اندکـی بـا 
یکدیگـر دارنـد. بانک هـای دیجیتـال اغلـب بخشـی 
از یـک بانـک بزرگ تـر هسـتند کـه خدمـات بانـک 
مربوطـه را به صـورت آنایـن در اختیـار مشـتریان 
قـرار می دهنـد؛ در صورتـی  کـه نئوبانک هـا اساسـاً 
بخشـی از یـک بانـک سـنتی نیسـتند و فعالیت ها 
و خدمـات مالـی و اعتبـاری را به طـور مسـتقل ارائه 

می کننـد؛ همچنیـن، با توجه بـه اینکه دیگر خبری 
از شـعبه فیزیکـی و کارمنـد در نئوبانک ها نیسـت، 
هزینه های بانک بسیار کاهش می یابد. این منابع 
مالـی صرفه جویـی شـده را می تـوان در زمینه هـای 
دیگـری نظیـر تحقیـق و توسـعه اسـتفاده کـرد یـا 
کارمـزد خدمـات را کاهش داد و مشـتری بیشـتری 
جـذب کـرد. به طـور معمـول، شـرکت ها، مغازه دارهـا 
و...؛ اغلـب مجبـور هسـتند بـا فرایندهـای طولانـی 
پرداخـت  و  زمینـه دریافـت  و خسـته کننده ای در 
سـروکله بزننـد؛ امـا به کمـک بانک هـای دیجیتالی 
را  خـود  مالـی  حسابرسـی های  می تواننـد  جدیـد 

)بخش	دوم(
	جواد	کبیری	مبارکی		|			معاون	شعبه	مهاباد

مقاله
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هـوش  کمـک  بـه  همچنیـن،  ببخشـند؛  سـرعت 
مؤثرتـری  تحقیقـات  بـازار هـدف  روی  مصنوعـی، 

انجـام دهنـد.

مزایا و معایب نئوبانک ها
مانند تمام انواع مؤسسه های مالی، نئوبانک ها 
نیز مزایا و معایبی دارند که در ادامه به آن ها اشاره 

می کنیم:
مزایا

الـف. هزینـه کمتـر: نئوبانک ها هزینه هـای مربوط 
بـه نگهـداری شـعب ندارند. برخـی از این پلتفرم ها 
صرفه هـای اقتصـادی به دسـت آمده از ایـن جنبـه 
بـه  کمتـر  کارمـزد  بـا  خدمـات  ارائـه  به صـورت  را 

مشـتریان خـود منتقـل می کننـد.

دلیـل  بـه  سـپرده گذاری:  بالاتـر  نرخ هـای  ب. 
تمایـل  نئوبانک هـا  پایین تـر،  سـربار  هزینه هـای 
دارنـد نرخ هـای بهـره بالاتـری را بـه مشـتریان خـود 
بدهند تا آن ها را به افتتاح حسـاب، سـپرده گذاری 

و نیـز افتتـاح حسـاب پس انـداز تشـویق کننـد.
ج. سـرعت و آسـانی کارکـرد: افـراد بـا اسـتفاده از 
نئوبانک هـا قـادر خواهنـد بـود کارهـای روزمره خود 
ماننـد واریـز چـک یـا پرداخت هـای فردبه فـرد را از 
طریـق تلفـن همـراه یـا بانکـداری بـر پایـه اینترنت، 
از هرکجـا، هـر زمـان و در کوتاه تریـن زمـان ممکـن 

انجـام دهند.
معایب

الـف. نبـود اعتمـاد در مشـتریان قدیمـی: بـه دلیل 
نبـود شـعب متعـدد فیزیکـی، مشـتریان قدیمـی 
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بـه نئوبانک هـا اعتمـاد چندانـی ندارنـد و ترجیـح 
می دهنـد بـه سیسـتم های شناخته شـده اعتمـاد 

کنند.
ب. نبـود شـعب فیزیکـی: نبـود شـعب به صـورت 
فیزیکـی باعـث صرفه جویـی در هزینه هـا خواهـد 
شـد؛ امـا ایـن موضـوع امـکان دسترسـی حضـوری 
را از مشـتریان سـلب می کنـد. بـدون وجود شـعب، 
مـردم در شـرایط ویـژه و اضطراری هیچ گونه کمکی 
به صـورت حضـوری نخواهنـد داشـت کـه همیـن 
موضـوع اسـتقبال آن هـا را از نئوبانک هـا کاهـش 

می دهـد.
ج. خدمـات کمتـر: اغلـب نئوبانک هـا نسـبت بـه 
بـا  و  کمتـر  خدمـات  آنایـن  و  سـنتی  بانک هـای 
محدودیت بیشـتری ارائه می کننـد. غالب خدمات 
نئوبانک هـا در زمینـه ابزارهـای پرداخـت، افتتـاح 
حسـاب پس انداز و بررسـی حسـاب بانکی اسـت و 
تمامـی آن هـا قـادر نیسـتند خدمـات گسـترده تری 
مانند اعطای تسهیات را به مشتریان ارائه کنند.

آیا در ایران نئوبانک وجود دارد؟
می تـوان گفـت؛ حضـور نئوبانک هـا در سیسـتم 
بانکـی کشـور هنـوز اجرایـی نشـده و تاکنـون نیـز، 
نئوبانـک مسـتقلی ایجـاد نشـده اسـت. در ایـران 
فعالیت بانک های دیجیتال موضوع جدیدی است 
و برخی از بانک های دولتی و خصوصی نظیر بانک 
ایران زمین، تاش کرده اند همگام با استانداردهای 
جهانـی پیـش برونـد و بانـک دیجیتـال راه انـدازی 
کنند؛ دیگر بانک ها نیز، پلتفرم هایی مانند بانکینو 
و بلوبانـک را ایجـاد کرده انـد کـه قدمـت چندانـی 

ندارنـد و هنـوز در مرحلـه جـذب مشـتری هسـتند؛ 
ازاین رو موفقیت یا شکست آن ها در کشور، هنوز 

به اثبات نرسیده است.

آیا استفاده از نئوبانک به جای بانک های 
سنتی، انتخاب خوبی است؟

بـرای خدمـات مالـی  بـه دلیـل افزایـش تقاضـا 
دیجیتـال، تبدیـل شـدن بـه نئوبانـک بسـیاری از 
متولیـان امـر را وسوسـه می کنـد. انجـام کارهـای 
روزمره نظیر وصول چک یا پرداخت آناین و بدون 
هزینه موضوع جذابی است؛ همچنین آزادی عمل 
نئوبانک هـا کـه معمـولًا موانـع رگولاتـوری کمتـری 
دارنـد نیـز باعـث شـده اسـت زمـان مـورد نیـاز بـرای 
راه انـدازی و پـردازش کمتـر شـود؛ بـا وجـود ایـن، 
نئوبانـک بـرای همـه مناسـب نیسـت. نئوبانک هـا 
خدمات محدودتری نسبت به متصدیان امور مالی 
ارائـه می کننـد. ایـن شـرکت ها یـا اعتبـاری محدود 
در اختیـار کاربـران قـرار می دهنـد یـا اصـاً اعتبـاری 
در اختیـار آن هـا نمی گذارنـد؛ همچنین نئوبانک ها 
نتیجـه،  در  دارنـد؛  فیزیکـی  شـعبه های  به نـدرت 
مشـتری کمتر به مشـاوره و کمک فردی دسترسـی 
خواهـد داشـت. کاربرانـی که می خواهند به سـمت 
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بانک دیجیتال بروند، شایسته است عوامل زیر را 
در نظر بگیرند:

 محصولات امور مالی، یعنی حساب های جاری، 
پلتفرم های انتقال پول و چگونگی برآورده ساختن 

نیازهای مشتری؛
و   )ATM( خودپـرداز  دسـتگاه های  تعـداد   

دسترسی به آن ها؛
 هرگونه هزینه؛ به ویژه برای اضافه برداشت؛

 نرخ بهره حساب های همراه با سود؛
 آموزش امور مالی.

مشـتریان احتمالـی نئوبانـک باید میـزان راحتی 
خود را با این پلتفرم بررسی کنند. آیا شما حاضرید 
اپلیکیشن جدیدی را دانلود کنید و اجازه دسترسی 
آیـا  بدهیـد؟  بـه آن  را  مالـی  امـور  داده هـای  بـه 
می توانیـد نیازهـای بانکـداری خود را بـا چت بات ها 
در میـان بگذاریـد؟ آیـا خدمـات صرفـاً آنایـن برای 
شما جذاب هستند یا پشتیبانی حضوری را ترجیح 
می دهید؟! با توجه به وضعیت فعلی بازار نئوبانک 
در اروپا، موضوع دیگری را نیز باید در نظر داشت؛ 

مقاله
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اگر نئوبانک ورشکسته شود یا از هم بپاشد چه؟! 
زمانی که »سیمپل« توقف کار خود را در ژانویه 2۰21 
اعام کرد، به مشتریان تضمین داد چند ماهی به 
حسـاب های خـود دسترسـی دارنـد و در نهایت این 
حسـاب ها بـه BBVA یـا همـان شـرکت مـادر آن ها 
منتقل می شـود؛ اما نئوبانک های مسـتقلی که به 
یک بانک یا مؤسسه مالی بزرگ وابسته نیستند، 

چطور؟!

نتیجه گیری
در آینـده تعـداد گزینه هایـی که مشـتریان برای 
انتخـاب راه حل هـای بانکـی خـود خواهنـد داشـت، 
بسیار زیاد خواهد بود. نئوبانک ها از شراکت خود 
بـا بانک هـای سـنتی بـرای ارائـه خدمـات بانکـی بـه 
مشتریان جدید به  نحو شایسته استفاده خواهند 
کـرد و سـال های آینده شـاهد هجـوم نئوبانک های 
نـوآور جدیـدی خواهیـم بـود کـه طیف وسـیعی از 
مشتریان را هدف قرار می دهند. آیا شما برای این 

هجوم همه جانبه آماده هستید؟!
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اقتصادی

		دانستنی	های	مالی	و	بانکی



23 دی 1401. سال هشتم. شماره ۵۶

نرم	افزار	دستور	پرداخت	گروهی	پایا

دانستنی	های	مالی	و	بانکی

به گزارش خبرنگار ارتباط ایران زمین، سـامانه پرداخت 
کـردن  بـرای خـودکار  اسـت  پایـا، سـامانه ای  بین بانکـی 
پرداخت هـای خــرد بیـن  بانکـی کــه در جایگاه زیرسـاخت 
تبادلات بین  بانکی حسـاب محور، این امکان را به شـبکه 
بانکی می دهد تا تمامی تبادلات بــین بــانکی مربــوط به 

مشتریان خود را در بستر الکترونیکی، کارسازی کنند.
نرم افـزار دسـتور پرداخـت گروهـی، ایـن امـکان را بـرای 
مشـتریان بانـک فراهـم می کنـد تـا بتواننـد بـا اسـتفاده 
از ایـن قابلیـت، دسـتورهای پرداخـت گروهـی خـود را در 
قالـب یـک فایل به بانـک ارائه کنند. از دیگر قابلیت های 
ایـن نرم افـزار می توان به دسترسـی در تمـام نقاط جهان، 
افزایـش دقـت، قابلیت ویرایش فایل ها، قابلیت بررسـی 
و شناسـایی شـباهای واردشده، تعیین سطوح دسترسی 
برای افراد و سازمان ها برای بارگذاری فایل پایا و تأییدیه 

پرداخت و گزارش گیری اشاره کرد.
بر اساس این گزارش؛ نرم افزار مذکور به منظور تولید 
فایل دستور پرداخت گروهی برای مشتریان بانک ایجاد 
شـده اسـت کـه البتـه مسـتقل از پایـگاه داده اسـت و از 
سـوی بانـک در اختیـار مشـتریان قـرار می گیـرد تـا فایـل 
دسـتور پرداخـت گروهـی از سـوی آن ها تهیـه و به بانک 

ارائه شود.
برخی از کاربردهای سامانه پایا عبارت است از:

 پرداخت حقوق؛
 پرداخت حق بازنشستگی؛

 پرداخت به مستمری بگیران؛
 پرداخت پاداش یا کارانه؛

 پرداخت سود سهام.
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همراه	با	جهان

		مونزو	یکی	از	محبوب	ترین	

بانک	های	دیجیتال	جهان

نویسنده:	ثنا	جهاندا
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مونزو	یکی	از	محبوب	ترین	بانک	های	دیجیتال	جهان

نویسنده:	ثنا	جهاندار

به گزارش خبرنگار ارتباط ایران زمین به نقل از راه پرداخت، مؤسسه های مالی سنتی به دنبال این 
هستند که یک نرم افزار بانکداری دیجیتال را توسعه دهند یا یک بانک کاماً دیجیتال را به شکل 
مجزا افتتاح کنند. بانک دیجیتال مونزو )Monzo( یکی از جدیدترین بانک های دیجیتال دارای 
مجوز در انگلستان است. مطالعه عملکرد این بانک، نکات جالبی را در زمینه توسعه محصولات 
جدید و افزایش حس رضایت در مشتری به عاقه مندان می آموزد. با ما در ادامه همراه باشید.

یکـی از جالب تریـن بانک هـای انگلسـتان، مونزو 
اسـت کـه خدماتش را منحصـراً از طریق روش های 
دیجیتالی عرضه می کند. خدمات این بانک، مانند 
سـایر خدمات دیجیتالی، بدون کارمزد و مبتنی بر 
تلفـن همـراه اسـت. مونزو، شـعبه فیزیکـی، چک و 
دیگر خدمات بانکداری سنتی را حذف کرده است. 
ایـن بانـک ابتـدا بـا نـام مونـدو )Mondo( و بـا ارائه 
حساب کارت اعتباری پیش پرداخت، فعالیت خود 
را آغـاز کـرد. پـس از آنکـه مجـوز بانکـداری مونـزو 

در ماه آوریل سـال 2۰17 صادر شـد، این بانک یک 
وب سـایت ایجاد کرد تا در صورت به سـرقت رفتن 
گوشـی تلفـن همـراه، امکان دسترسـی به اطاعات 
حساب اشخاص وجود داشته باشد. بانک دیجیتال 
مونـزو اعـام کـرده اسـت قصـد دارد در همـکاری با 
چنـد سـازمان دیگـر، بهترین خدمات حسـاب جاری 
بانکـی را در جهـان عرضـه کنـد. مزایـای زیرسـاختی 
بانکـداری بـاز، سـرعت مونـزو را در رسـیدن بـه ایـن 
هـدف افزایـش می دهـد. اگـر ایـن اتفـاق رخ دهـد، 
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این بانک دیجیتال به یک مرکز هوشمند برای تمام 
جوانب زندگی مالی افراد تبدیل می شود؛ همچنین، 
صدها توسعه دهنده خارجی، این بانک را در زمینه 
نرم افزارهای مبتنی بر ای پی آی )API( یاری می کنند. 
سـرمایه گذاری در مونزو، هم از طریق جمع سـپاری 
و هـم از طریـق سـرمایه داران ریسـک پذیر انجـام 
می شود. تام بلومفیلد، مدیرعامل اجرایی این بانک 
می گویـد: »مونـزو در مرحله رسـیدن به سـودآوری 
است و سرعت افتتاح حساب جدید در این بانک، 

به بیست هزار عدد در هفته رسیده است.«

چرا مونزو متمایز است؟
الف. شفافیت نامحدود

یکـی از مأموریت هـای کلیـدی مونـزو، فراهم کردن 
شفافیت کامل در تمامی بخش های مؤسسه است. 
یکـی از اساسـی ترین اقداماتـی کـه در ایـن مسـیر 
انجام شده است، راه اندازی یک وباگ برای شرکت 
بوده است. عنوان نخستین پستی که بر روی این 
وباگ قرار داده شـد، »به مونزو خوش آمدید« بود 

که در تاریخ اول ژوئن سال 2۰15 منتشر شد.
موارد استفاده وباگ مونزو عبارتند از:

 ترویج سرمایه گذاری جمعی؛
 ارائه برنامه های رشد؛

 آشکار کردن ساختار هزینه ای؛
 معرفی محصولات جدید؛

 معرفی کارکنان، مسؤولیت ها و قابلیت ها؛
 راه انـدازی بخشـی بـرای حمایـت از توسـعه و 

آزمایش ایده های جدید.
یادآوری می کنیم؛ مهم ترین کاربرد وباگ مونزو، 

ارائه مشاوره مالی است. در طول سه سال گذشته، 
بیش از چهارصد پست وباگی با هدف آشنایی با 
سیسـتم داخلی مونزو منتشـر شده است. در این 

پست ها هیچ گونه پنهان کاری وجود ندارد.
ب.محصولات و خدمات برجسته

عرضـه  فراینـد  نوآورانـه،  اسـتارت آپ  یـک  در 
محصولات جدید، با سرعت بالا و در فواصل زمانی 
اندک اتفاق می افتد. این موضوع برای مونزو بسیار 
پراهمیت است؛ زیرا این بانک دیجیتالی، عاوه بر 
مؤسسـه های مالی سنتی انگلستان، با بانک هایی 
که مجوز بانکداری دارند؛ همچنین، با شـرکت های 
نوآوری که برای ایجاد یک پایگاه مشتری قوی در 

حال تاش هستند نیز، رقابت می کند.

جدیدترین قابلیت ها و محصولات
نوآورانه مونزو

الف. افتتاح حساب برای مشتریان کم سن و سال
نوجوانـان شـانزده و هفده سـاله هـم می تواننـد از 
خدمات افتتاح حساب مونزو استفاده کنند. حساب 
این افراد، مشـابه حسـاب بانکی کسـانی اسـت که 
بالاتر از هجده سال سن دارند؛ تنها تفاوت موجود، 
محدودیتـی اسـت کـه برای خرج کـردن پول در نظر 
گرفتـه شـده اسـت؛ بـرای مثـال، اسـتفاده از ایـن 
حساب برای قمار کردن ممنوع است؛ از طرفی، روند 
افتتاح این حسـاب، بسـیار آسـان اسـت، فهرسـت 
هزینه هـا را بـه شـکل آنـی به روزرسـانی می کنـد، 
کارمزد ندارد، یک کارت بدهی دارد که در تمام نقاط 
جهـان قابـل اسـتفاده اسـت و ابزارهایـی را نیز برای 

بودجه بندی مالی در نظر گرفته است.
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ب.حساب های بانکی مشترک
مشـتریان مونـزو می تواننـد از حسـاب های بانکـی 
مشـترک  حسـاب های  کننـد.  اسـتفاده  مشـترک 
از حسـاب های تکـی متمایـز هسـتند و مشـتری 
می توانـد از طریـق نرم افـزار مونـزو، بـه هرکـدام از 
آن ها دسترسـی داشـته باشد. جالب است بدانید؛ 
بـرای هـر حسـاب مشـترک، یـک کارت بدهـی مجـزا 

صادر می شود.
ج. پرداخت قبوض پیشرفته

امـکان  دیجیتـال،  بانکـداری  نرم افزارهـای  اغلـب 
پرداخـت قبـوض به وسـیله موبایل را برای مشـتری 
فراهـم کرده انـد. مونـزو قابلیت های بیشـتری را به 
این محصول اضافه کرده است؛ به نحوی که مشتری 
می توانـد هزینـه قبـوض آینـده اش را نیـز در ایـن 
نرم افزار مشاهده کند. این امر جلوی غافلگیری های 

ناخوشایند را می گیرد.
د. پس انداز آسان

مونـزو روش هـای متنوعـی بـرای پس انـداز کـردن 
بـه مشـتری ارائـه می کنـد. تمامـی ایـن روش هـا 
یکپارچه و آسان هستند و هر فرد می تواند یکی از 

گزینه های زیر را انتخاب کند:
 گرد کردن تراکنش ها؛

 تنظیم انتقال خودکار به قلک؛
.)IFTTT( سفارشی سازی انبوه با 

ه. تعویض خودکار خدمات
در انگلستان یک مؤسسه مالی ساده برای تعویض 
خدمات وجود دارد که تمامی شهروندان می توانند 
از آن استفاده کنند. مونزو، این روند را ساده تر هم 

کرده است.
و. ارزیابی میزان رضایت مشتری

هـر بـار کـه یک مشـتری بـرای انجـام کاری با مونزو 
تمـاس می گیـرد، تمـاس وی پیگیـری می شـود و 
از او پرسـیده می شـود آیـا از خدمـات ایـن بانـک 
راضی بوده اسـت یا خیر. در ادامه یک نظرسـنجی 
کوتـاه بـرای هـر مشـتری فرسـتاده می شـود کـه در 
گزینه های آن، پنج صورتک ایموجی قرار داده شده 
است و هر مشتری، میزان رضایتش را از میان این 
صورتک ها انتخاب می کند. در رتبه بندی های اخیر، 
میـزان رضایـت از بانـک دیجیتال مونـزو، بالای %9۰ 

گزارش شده است.
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ز. بیش برداشت و وام دهی
نخسـتین محصـول وام دهـی ارائه شـده از سـوی 
مونـزو در سـال 2۰18، بیش برداشـت بـود. قریـب 
بـه چهـل هـزار نفر از مشـتریان، این قابلیت را برای 
حسـاب های بانکـی خـود فعـال کرده انـد. ایـن بانک 
اعام کرده اسـت بیش برداشـت، نخسـتین گام در 
جهت ارائه خدمات جدید وام دهی در آینده است 

و تأثیر مثبتی بر درآمد بانک خواهد داشت.
ح.پشتیانی زنده 2۴ ساعته از مشتری

درسـت اسـت که مونزو یک بانک دیجیتال اسـت؛ 
اما این باعث نمی شود هیچ فردی در آن مشغول 
بـه کار نباشـد. از آنجایی کـه لنـدن شـب ها تعطیل 
می شـود، مونـزو یـک مرکـز ارتبـاط بـا مشـتری را 
در لاس وگاس دایـر کـرده اسـت تـا در 24 سـاعت 

شبانه روز به خواسته های مشتری پاسخ دهد.
ط.ارجاع آسان

کاربـران مونـزو می تواننـد یـک لینـک بـا مضمـون 
دعـوت بـه افتتـاح حسـاب را بـرای دوسـتان خـود 
بفرسـتند. ایـن لینـک که »بلیـت طایی« نـام دارد، 
بدون اینکه نام دوسـتان را در فهرسـت انتظار قرار 
دهـد، بـه شـکل آنـی، خدمـات افتتاح حسـاب را در 

اختیار آن ها می گذارد.
ی.مدیریت پول

 )Summary( ابـزار بودجه بنـدی مونـزو کـه سـامری
نـام دارد، خدمـات کنتـرل بودجـه را برای مشـتریان 
ارائه می کند. با انتخاب کردن گزینه سامری، میزان 
پولی که در یک ماه باید خرج شود، به شکل آنی، 
نمایـش داده می شـود. حـدود ایـن پـول را صاحـب 

حساب تعیین می کند.

نکته آخر
مونـزو،  نظیـر  جدیـد  دیجیتالـی  مؤسسـه های 
استارلینگ، اتم، دیجی بانک )هند(، فین بای چیس، 
نرم افـزار جدیـد دیجیتال سـیتی و دیگـر بانک هـای 
سریع تـــر،  انعــطاف پذیرتـــر،  بسیـــار  دیجیتـــال، 
کاربرپسـندتر و شخصی سـازی  شـده تر از بانک های 
سـنتی هسـتند. بزرگ ترین مزیت آن ها این اسـت 
کـه بـه لطـف یـک پلتفـرم دیجیتـال و بـا کمـک 
جدیدتریـن فنـاوری، فعالیـت خـود را آغاز می کنند. 
بانک های سنتی به زودی با چالش دیجیتال مواجه 
خواهند شد و البته مونزو راهنمای خوبی برای آن ها 

خواهد بود!
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	اجتماعی	

		محیط	زیست
راهکارهای	فردی	محافظت	از	محیط	زیست	

)قسمت	اول(

		طرح	های	حمایتی
حمایت	بانک	ایران	زمین	از	آسایشگاه	کهریزک

ایران	شناسی
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محیط	زیست
راهکارهای	فردی	محافظت	از	محیط	زیست	)قسمت	اول(

بانک ایران زمین: برای زندگی همین یک زمین را داریم!

الف. کمتر مصرف کنید
شـاید باور نکنید؛ اما کاهش مصرف، تأثیر بسـیار 
زیادی بر حفاظت از محیط زیست می گذارد. ترکیب 
کاهش مصرف، استفاده مجدد و بازیافت می تواند 

محیط زیسـت را نجات دهد. البته عادت به خرید 
کردن بیش ازحد و نه گفتن به برخی از اقام، کمی 
سـخت اسـت؛ بااین حال، برای غلبه بر این دشواری 
می توانید سـراغ خرید کالاهـای ارزان قیمت بروید؛ 

بـه گـزارش خبرنـگار ارتبـاط ایران زمیـن، اگـر شـما هـم بارهـا از خود پرسـیده اید که بـرای حفظ 
محیط زیسـت چه باید کرد، بهتر اسـت قلم و کاغذ را آماده کنید و همزمان با خواندن این 
مطلب، فهرست کارهایی را که باید روش انجامشان را تغییر دهید، بنویسید. این اقدامات 
در سـطح فـردی تأثیرگـذار اسـت و جـای اقدامـات نهادهـای دولتـی همچون سـازمان حفاظت 
محیـط زیسـت را نمی گیـرد؛ بـا وجـود ایـن، وقـت آن رسـیده اسـت کـه در جایـگاه یـک ایرانی 
متعهـد و یکـی از مشـتریان فرهیختـه بانـک ایران زمیـن، سـهم خـود را - هرچنـد کوچـک - در 
نگهداری از محیط زیست ادا کنیم. در ادامه راهکارهای فردی محافظت از محیط زیست به 

شما پیشنهاد می شود.
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برای مثال، به جای خرید کالاهای بسته بندی شـده فروشـگاه ها، سـراغ 
بازار بروید و عمده خرید کنید، برای فرزندانتان جدیدترین اسباب بازی ها 
را نخریـد و بـه آن هـا یـاد بدهید با اسـباب بازی هایی که دارند، سـرگرم 
شـوند. جلوگیـری از ورود کالاهـای غیرضـروری به زندگی کمک می کند 
صرفه جویـی کنیـد، هزینه هـا را کاهـش دهیـد و شـلوغی خانـه را نیـز 
کمتر کنید. انجام این کارها به تدریج به شما می فهماند زندگی بدون 
خرید دائمی هم خوب خواهد بود و بسیاری از اقام برای زندگی شما 

ضروری نبوده اند.

ب. کمپوست تولید کنید
تولید کمپوست کاری است که تأثیر مثبت بسیار زیادی بر حفاظت 
از محیط زیسـت می گذارد؛ اما بسـیار کم به آن پرداخته شـده اسـت. 
شما می توانید در حیاط خانه محلی را برای دفن زباله های تر و ته مانده 
مـواد غذایـی آمـاده کنیـد و اجـازه دهیـد ایـن زباله هـا با خـاک مخلوط 
شوند تا پس از مدتی بپوسند و به کمپوست تبدیل شوند. با تولید 
کمپوست عاوه بر حذف مقدار زیادی زباله از چرخه تولید زباله، خاک 
ی و رایـگان بـرای اسـتفاده در باغچـه در اختیـار شـما خواهـد بـود.  غنـ
در برخی از شـهرها، سـطل های مخصوص مواد آلی در کنار سـطل های 
زبالـه قـرار دارنـد که از سـوی سـازمان بازیافت بـه  صورت منظم تخلیه 
می شـوند. اگر به این سـطل ها دسترسـی ندارید، می توانید این کار را 

خودتان در خانه انجام دهید.

ج. وسایل چندبارمصرف را انتخاب کنید
فکر کنید در روز چند لیوان یک بارمصرف استفاده می کنید، چند بطری 
نوشابه، آب و آبمیوه به سطل زباله می اندازید، از چند نی پاستیکی 
اسـتفاده می کنیـد، چقـدر کیسـه پاسـتیکی بـرای خریـد اسـتفاده 
می کنیـد، از چنـد ظـرف یک بارمصرف غذا اسـتفاده می کنیـد و آن ها را 
دور می اندازیـد. بالاخـره همـه ایـن پاسـتیک های یک بارمصـرف جایی 
بـه شـکل زبالـه جمـع می شـوند و تأثیـر مخـرب خـود را بـر روی خـاک، 

اقیانوس ها و زندگی موجودات دریایی به جا می گذارند.
تمام مواردی که عنوان شد و بسیاری از وسایل مصرفی دیگر، جایگزین 

اجتماعی

راهکارهای	فردی	محافظت	از	محیط	زیست	)1(
بانک ایران زمین: برای زندگی همین یک زمین را داریم!
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اجتماعی

راهکارهای	فردی	محافظت	از	محیط	زیست	)1(
بانک ایران زمین: برای زندگی همین یک زمین را داریم!

مناسبی برای استفاده چندباره دارند. با استفاده از این وسایل می توانید از محیط زیست 
به شکل قدرتمندی محافظت کنید. هرچه بیشتر از ظرف های چند بار مصرف و ماندگار 
اسـتفاده کنید، زباله کمتری تولید می کنید و بیشـتر از محیط زیسـت حمایت خواهید 

کرد.

د. وسایل قدیمی را بازسازی کنید
وسـایل قدیمـی را پیـدا کنیـد و قبـل از دور ریختـن از زاویـه جدیدی بـه آن ها نگاه کنید. 
بسیاری از این وسایل با کمی رنگ خوردن، ترکیب شدن با وسایل دیگر یا تعمیر می توانند 
دوباره استفاده شوند. بازسازی وسایل قدیمی یک راهکار خاقانه برای حفاظت از محیط 
زیست است. شما می توانید با کمی سلیقه زباله ها را به گنج تبدیل کنید. خلق چیزهای 
جدید مثل کارهای هنری، اسـباب بازی های جدید یا اکسسـوری های دست سـاز، هم یک 
سـرگرمی جدید اسـت هم وسـایل جدیدی برای اسـتفاده در اختیار شـما قرار می دهد؛ در 
ضمـن، در هزینه هـای شـما هـم صرفه جویـی می شـود و مهم تـر از همـه، از سـرازیر شـدن 
وسایل به سمت سطل زباله و انباشته شدن در طبیعت نیز، جلوگیری می کند. کودکان 
عاشق ساختن چیزهای جدید هستند. می توانید قبل از اینکه با هم برای خرید وسایل 
کاردسـتی به فروشـگاه مراجعه کنید، انباری خود را بررسـی کنید، وسـایل دورریختنی و 
قدیمـی را در اختیارشـان قـرار دهیـد تـا بتواننـد با خیال راحت تمام خاقیت خـود را برای 

ساخت وسایل جدید صرف کنند.

ه . بازیافت کنید
اگـر نمی توانیـد وسـایل را بـه کسـی ببخشـید، اگـر از آن هـا کمپوسـت تولیـد نمی شـود، 
اگـر نمی توانیـد مصـرف آن هـا را کاهـش دهید، اگر نمی توانید آن ها را به وسـایل جدید 
تبدیـل کنیـد و دوبـاره اسـتفاده کنیـد، بایـد بـه بازیافـت مجـدد فکـر کنید. بررسـی کنید 

چه چیزهایی در سطل زباله قابل بازیافت هستند. 
جلوگیری از بیرون ریختن وسایل قابل بازیافت، به 
کاهـش حجـم زبالـه می انجامد و در نهایت از زمین 
محافظت می کند. یادمان باشد ما فقط همین یک 

زمین را داریم.
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حمایت	بانک	ایران	زمین	از	آسایشگاه	کهریزک

طرح	های	حمایتی

بانــک ایران زمیــن در امتــداد اجــرای مســؤولیت 
قشــــر  تکریــــم  و  خــود  سازمــــانی  اجتماعــــی 
آســیب پذیر، از آسایشــــگاه خیریــــه کهریــــزک 

اســتان البــرز حمایــت کــرد.
بـر اسـاس ایـن گـزارش؛ عبدالمجید پورسـعید، 
بخـش  از  حمایـت  ایران زمیـن،  بانـک  مدیرعامـل 
گفـت:  و  دانسـت  ضـروری  را  جامعـه  نیازمنـد 
بانک هـا در مقـام فعـالان اقتصـادی در خـط مقدم 
خدمـات  ارائـه  بـر  عـاوه  بایـد  کشـور،  اقتصـاد 
بخش هـای  در  خـود،  مشـتریان  بـه  کیفیـت  بـا 
گام  حمایتـی  و  اجتماعـی  مسـؤولیت  مختلـف 
بردارنـد و در جهـت رفـع نیازهای جامعه بکوشـند. 

به درخواسـت آسایشـگاه خیریه کهریزک اسـتان 
البـرز، تعـدادی تخـت بسـتری کـودکان معلول، از 
سـوی بانک ایران زمین خریداری و به آسایشـگاه 

اهـدا شـد.
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	فرهنگی	

		خوشا	به	حالت	ای	روستایی
معرفی	روستاهای	زیبای	ایران	زمین	)قسمت	اول(

		با	هنرمندان	ایران	زمین
	علی	نصیریان؛	بزرگ	سینمای	ایران

		مناسبت	ها
ای	مادر	عزیز	که	جانم	فدای	تو
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ایران	شناسی
خوشا	به	حالت	ای	روستایی

معرفی روستاهای زیبای ایران زمین )قسمت اول(

به گزارش خبرنگار ارتباط ایران زمین، این روزها هوای اکثر کان شـهرهای کشـور؛ به ویژه تهران، به 
 قدری آلوده است که گاه خارج شدن از منزل به خطرناک ترین عمل ممکن تبدیل می شود! اینجاست 
که ذهن خسته ما سمت آب وهوای پاکیزه روستاهای بکر و زیبای کشورمان می رود و از ته دل آرزو 
می کنیم کاش بتوانیم شده برای یک روز، از این غوغای بیهوده و هوای نفس گیر فاصله بگیریم و 
به یکی از روستاهای زیبا و خوش آب وهوای کشورمان سفر کنیم. امیدواریم این رؤیا برای همه ما 

به واقعیت بدل شود. با ما همراه باشید با بخش دلنشین معرفی روستاهای ایران زمین.

روستای خماط
 خماط نام دهکده ای قدیمی در شهر تاریخی شوش است که در 2۰ 
کیلومتری جنوب اندیمشـک و 4۰ کیلومتری شـمال شـوش قرار دارد. 
این روسـتا از طوایف بزرگ عرب، بدوی و بهادری تشـکیل شـده اسـت 
و جمعیـت آن نزدیـک بـه ششـصد نفـر اسـت. نزدیـک به یکصد سـال 
پیش، یکی از شیخ های بزرگ عرب خوزستان به نام خماط، این مکان 
را که اراضی مناسبی برای کشاورزی و پرورش گوسفند، گاو، گاومیش 

و شتر داشت، برای اسکان خاندانش انتخاب کرد.
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فرهنگی

روستای سنگ تراشان
 روسـتای »سنگ تراشـان« در حوالی خرم آباد و در 
محدوده آبشـارهای »نوژیان« و »وارک« واقع شـده 
اسـت. این روسـتا به ماسـوله لرسـتان نیز شـهرت 
دارد؛ روسـتایی پلکانـی بـا مناظـر طبیعـی بسـیار 
زیبـا کـه در بیشـتر اوقـات سـال مقصد بسـیاری از 
گردشگران است. دره پایین دست این روستا بعد از 
بارش هر باران، مملو از توده های عظیم و پیوسته 
ابـر می شـود؛ به طوری کـه در پایین دسـت روسـتا، 
صحنـه ای بی بدیـل بـه شـکل دریایـی از ابـر پدیـد 
می آید و جلوه ای خاص به منطقه »سنگ تراشان« 
می بخشد که از پدیده های نادر طبیعت ایران زمین 
اسـت. آنچه روسـتای سنگ تراشـان را بین محافل 
علمی مطرح کرده است، کشف یک محوطه باستانی 
در سـال 1382 در حاشـیه شـمالی این روستاسـت 
مفرغـی  دفینه هـای  از  ارزشـمندی  سـایت  کـه 
مربـوط بـه عصـر آهـن در آن کشـف شـد و حیـرت 
باستان شناسـان را برانگیخـت. این اشـیای نفیس 
مفرغی که قدمت آن ها به هزاره اول پیش از میاد 
می رسد، از کم نظیرترین گنجینه های مفرغی جهان 
هسـتند. برخی از اشـیای شـاخص حاصل از کاوش 
محوطه »پاتخت« سنگ تراشان، هم اکنون در موزه 
قلعه فلک الافاک خرم آباد، پیش چشم گردشگران 

قرار دارد.

روستای خرانق
 روسـتای خرانـق بـه خاطـر قدمتـی تاریخـی کـه 
دارد، یکـی از ارزشـمندترین دیدنی هـای ایـن مـرز 
و بـوم اسـت. روسـتایی کـه نخسـتین بار در سـال 
24 هجـری شمسـی، همزمـان بـا دوازدهمین سـال 
سـلطنت یزدگـرد ساسـانی و در میـان گزارش هـای 
یکـی از هیربـدان زرتشـتی، از آن یـاد شـد و پـس 
از آن در جایـگاه یـک اسـتراحتگاه بین راهـی بـرای 
تاجرهـا و مسـافران در نظـر گرفتـه می شـده اسـت. 
جالب است بدانید این روستا در اروپا از ایران هم 
مشـهورتر اسـت! جاذبه های این روستای تاریخی؛ 
کاروانسـرای خرانـق، قلعـه خرانـق، حمـام خرانق، پل 
خرانق، منارجنبان خرانق و مسجد جامع و حسینیه 
خرانق است. این روستا در شمال شهر یزد و در 5۰ 

کیلومتری شهرستان اردکان قرار دارد.
روستای مازیچال

 در منطقـه کاردشـت مازنـدران، روسـتایی زیبـا و 
دینی به نام مازیچال قرار دارد که به خاطر موقعیت 
و زیبایـی شـگفت انگیز آن، یکـی از مقاصـد مهـم 
گردشگران و طبیعت دوستان است. این روستا در 
ارتفاع 26۰۰ متری از سطح دریا قرار دارد و مازیچال 
در مقابل دیدگان میهمان خود چشم اندازی وسیع 
و تماشـایی از رامسـر تـا چالـوس و دریـای مازندران 

خوشا	به	حالت	ای	روستایی

روستای سنگ تراشان

روستای خرانق
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قرار می دهد. تصور کنید در برابرتان جنگل سـبز و 
دریای آبی مازندران، همچون زمردی سبز و فیروزه ای 
و  انبـوه  جنگل هـای  وجـود  بی بدیـل می درخشـند. 
ابرهایی سـفید و دوست داشـتنی که هنگام بارش 
بـاران، آسـمان دهکـده را زینت می دهند، موقعیت 
و جایگاه گردشگری روستا را ممتاز و کم نظیر کرده 
اسـت. کوه هـا و شـکل قرارگیـری تپه هـا، باعـث بـه 
وجود آمدن ابرهایی است که همواره تغییر شکل 

می دهند.
روستای ورکانه

 ورکانـه روسـتایی در نزدیکـی شـهر همـدان، واقع 
در اسـتان همـدان اسـت. ایـن روسـتا کـه نگیـن 
گردشگری روستایی این استان شهرت یافته است، 
بـا سـنگ های لاشـه ای کـه تمـام کوچه هـای آن را 

فرهنگی

خوشا	به	حالت	ای	روستایی

احاطه کرده اند، زیر نورهای موضعی به رنگ قهوه ای 
سوخته در می آیند و تصاویر اروپای دوره رنسانس 
را تداعی می کنند. پیشینه روستای ورکانه به بیش 
از چهارصد سـال می رسـد و آنچه از تاریخ برمی آید 
این اسـت که نخسـتین و قدیمی ترین محله آن، 
محلـه درب مسـجد اسـت. این را هـم اضافه کنیم 
کـه زبـان اهالـی روسـتا فارسـی و لـری اسـت. ایـن 
روسـتا بـا طبیعـت و خانه هـای قدیمـی اش، زادگاه 
پروفسور توفیق موسیوند، مخترع نخستین قلب 
مصنوعـی در جهـان اسـت. او در سـال 1315 در ایـن 
روستا متولد شد و تا سن چهارده سالگی برای کمک 

به خانواده به چوپانی مشغول بود.
روستای سرولات

در  و  رامسـر  نزدیکـی  در  سـرولات  روسـتای   
نزدیک تریـن فاصلـه بـه شـهر چابکسـر واقـع شـده 
اسـت. این روسـتا در 3 کیلومتری جنوب چابکسـر 
در کنـار رودخانـه آچیـرود قرار دارد. زمانی که به این 
روستا می رسید، می توانید دامنه های کوه های البرز 
را به راحتی مشاهده کنید، از میان جنگل ها و رودها 
عبـور کنیـد و در لـذت و آرامشـی وصف ناپذیر غرق 
شوید. عاوه بر آرامشی که روستای سرولات دارد، 
میهمان نوازی مردم آن هم زبانزد است و شما هرگز 
احساس غریبی نخواهید کرد. نزدیکی کوه، جنگل، 

روستای مازیچال

روستای سرولاتروستای ورکانه
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فرهنگی

خوشا	به	حالت	ای	روستایی

دریـا و رودخانـه در ایـن روسـتای زیبـا بـه یکدیگـر، 
جذابیت های سفر به سرولات را چند برابر می کند.

روستای تمین
 روستای تمین، مرکز دهستان تمین، در شهرستان 
زاهـدان و در 65 کیلومتـری جنـوب غربـی میرجـاوه 
قرار گرفته است. تمین یکی از زیباترین روستاهایی 
اسـت کـه در قسـمت شـمالی قلـه تفتـان و بالاتر از 
روسـتای بسـیار زیبـا و دیدنـی لادیـز قـرار دارد. ایـن 
روستا سه قسمت دارد که عبارتند از: جش، روپس، 
تمین بالا، تمین مرکزی و تمین پایین که هرکدام 
از آن هـا در فاصلـه 3۰۰ متـری از هم قرار گرفته اند. 
روستای تمین در تابستان ها آب وهوایی خنک دارد 
و در زمستان ها سرد است؛ اما در مجموع، در اغلب 
فصل هـای سـال، هـوای آن معتدل و دلپذیر اسـت. 
هم جواری با کوه تفتان و وجود چشـمه های جاری، 
حاصلخیـزی و رشـد انـواع درخت هـا و میوه هـا را در 

منطقه تمین موجب شده است.
روستای سیرچ

 سـیرچ )زادگاه هوشـنگ مرادی کرمانی، نویسنده 
شـهیر و خالـق قصه هـای مجیـد( در 5۰ کیلومتری 
شـرق شهرسـتان کرمان و با فاصله 3۰ کیلومتری 
از بخش شـهدا واقع شـده اسـت. سـیرچ از قدیم 

محـل ییـاق بخـش گرمسـیری و کویری شـهداد و 
آبادی هـای تابعـه آن بوده و بهارسـتان نام داشـته 
اسـت. ییـاق مذکـور در ارتفاع 155۰ متـری در دره 
رودی بـه همیـن نـام قـرار دارد و جمعیـت آن در 
تابستان به دلیل موقعیت تفرجگاهی به بیش از 

ده هزار نفر می رسد.
سـیرچ چشـم اندازی زیبـا و پوشـیده از درختـان 
سـبز و انبـوه دارد. در مرکـز سـیرچ چندیـن درخـت 
کهن سال سرو و چنار نیز وجود دارد که به زیبایی 
و رازآلود بودن این منطقه افزوده است. این آبادی 
مانند مناطق شمالی کشور پوشیده از درخت است، 
هوایـی مرطـوب و خنـک دارد، بـر روی ارتفاعـات 
قرارگرفته و زیبایی آن شـبیه مناظر سـوئیس و با 
همـان سرسـبزی و فـراز و فرودهاسـت. در قسـمت 
مرطـوب سـیرچ بـه دلیـل آب هـای فـراوان جـاری، 
تعدادی از باغ ها به باتاق تبدیل شـده اند. در این 
منطقه انواع درختان صنوبر، انگور، انجیر، گیاس 
و آلبالـو در دامنـه کوهسـارها و لابـه لای سـنگاخ 
کاشـته شـده اسـت و چون زمین مسطح کم دارد، 
کشـت مزارع جو و گندم کمتر یافت می شـود؛ اما 
از زمین های محدود و آب فراوان، برای احداث باغ 
استفاده شده است. این منطقه یکی از قطب های 

اصلی جهانگردی استان کرمان است.
روستای تمین

روستای سیرچ
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زندگی نامه
 اسـتاد علـی نصیریـان، متولـد پانزدهـم بهمـن 
تلویزیـون،  و  سـینما  بازیگـر  تهـران،  در   1313
نمایش نامه نویـس و کارگـردان اسـت. او دیپلـم 
خود را در هنرستان هنرپیشگی گرفت؛ هنرستانی 
که با الگوی درسی کنسرواتوار هنرهای دراماتیک 
شـیفته  او  بـود.  شـده  دایـر  ایـران  در  پاریـس 
معرکه گیری، پرده خوانی، نقالی، خیمه شب بازی و 

نمایش های تخت حوضی نیز بود.
نصیریـان در سـال 1326 بـه دبیرسـتان پیرنیـا در 
چهـارراه گمـرک رفـت و در آنجـا بـا جمشـید لایـق، 

اسـماعیل داورفر و مهدی فتحی هم کاسـی شـد. 
در سال 1329 همزمان با درس دبیرستان، در کاس 
جامعه باربد در خیابان لاله زار هم نام نویسی کرد. 
ایـن کاس را اسـماعیل مهرتـاش در سـال 13۰5 
دایر کرده بود و در آن موسـیقی، تئاتر و ادبیات 
درس مـی داد. او بـا شـرکت در آزمـون ورودی و 
کسـب نمـره قبولـی، بـه دوره سه سـاله هنرسـتان 
هنرپیشگی وارد شد. هنرستان هنرپیشگی که در 
سـال 1318 تأسـیس شـده بود، نخسـتین مدرسـه 
تئاتـر رسـمی در ایـران بـود کـه در زمینـه بازیگری 
مـدرک هـم مـی داد. فهیمه راسـتکار، بیـژن مفید، 

بـه گـزارش خبرنـگار ارتبـاط ایران زمیـن، وقتـی پـای صحبـت درباره اسـتادان فرهنگ و هنـر به میان 
می آید، قلم هم با اشتیاق بیشتری بر صفحه می دود و می نویسد. استاد علی نصیریان راه درازی را 
پیموده تا به بزرگ سینمای ایران زمین تبدیل شده است. در ادامه، زندگی، اندیشه و کارنامه هنری 

پربار این هنرمند تراز اول را مرور می کنیم.

با	هنرمندان	ایران	زمین
علی	نصیریان؛	بزرگ	سینمای	ایران
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فرهنگی

علی	نصیریان؛	بزرگ	سینمای	ایران

حسین کسبیان، رفعت هاشم پور و...؛ از هم شاگردی های نصیریان 
در هنرستان هنرپیشگی بودند.

نصیریان در سال 1332 از طریق فهیمه راستکار با شاهین سرکیسیان 
آشنا شد که نقطه عطفی در زندگی هنری اش بود. او از دهه 133۰ در 
نمایش های حرفه ای، بازیگری و نویسندگی می کرد و از اعضای آغازین 
گروه هنر ملّی بود. او تاکنون بیش از ده نمایشنامه نوشته است و 
همراه بهرام بیضایی، اکبر رادی، غام حسین ساعدی، اسماعیل خلج 
و چنـد نمایش نامه نویـس دیگر، از سـرآمدان نمایش نامه نویسـی در 
زبان فارسی است. نصیریان در سال 1335 جایزه نخستین مسابقه 

نمایش نامه نویسی را برای نمایش بلبل سرگشته دریافت کرد.

فعالیت های سینمایی و تلویزیونی نصیریان
 فیلم گاو ساخته داریوش مهرجویی، نخستین فعالیت سینمایی 
او بود. نصیریان در اوایل دهه 136۰ نقش قاضی شارع را در سریال 
سربداران و نقش ابوالفتح صحاف را در سریال هزاردستان بازی کرد؛ 
نقشـی هایی کـه بیـن تمـام نقش هایش تا بـه آن روز، منحصربه فرد 
بودند. آقای هالو، پستچی، کفش های میرزا نوروز، شیر سنگی، ناخدا 
خورشید، هزاردستان، سال های خاکستر، بوی پیراهن یوسف، میوه 
ممنوعه و شهرزاد از آثار شاخص او هستند. شخصیت به یادماندنی 
بزرگ آقا در مجموعه شهرزاد، به لطف هنر و استادی او خلق و برای 

همیشه در ذهن مخاطب ماندگار شد.
نصیریـان هم اکنـون عضـو پیوسـته فرهنگسـتان زبـان و ادبیـات 
فارسی است. این هنرمند بزرگ در سن 84 سالگی در سی وهفتمین 
دوره جشـنواره فیلـم فجـر در 1397، سـیمرغ بلوریـن بهتریـن بازیگـر 
نقش مکمل مرد را برای بازی در فیلم مسخره باز دریافت کرد. نشریه 
ارتباط ایران زمین برای این هنرمند بزرگ، سامت و طول عمر با عزت 

آرزو می کند.

در ادامه، گزارش تصویری مهم ترین فیلم های او 
به شما هنردوستان گرامی تقدیم می شود.
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علی	نصیریان؛	بزرگ	سینمای	ایران

نام اثر: گاو
کارگردان: داریوش مهرجویی

سال ساخت: 1348
بازیگران: علی نصیریان، عزت الله انتظامی، جمشید مشایخی و پرویز 

فنی زاده

نام اثر: ناخدا خورشید
کارگردان: ناصر تقوایی

سال ساخت: 1365
بازیگران:  داریوش ارجمند، علی نصیریان، فتحعلی اویسی، سعید 

پورصمیمی و پروانه معصومی

نام اثر: کفش های میرزا نوروز
کارگردان: محمد متوسانی

سال ساخت: 1364
بازیگران:  علی نصیریان، محمدعلی کشاورز، سعید امیرسلیمانی و 

جمشید لایق

نام اثر: سربداران )مجموعه تلویزیونی(
کارگردان: محمدعلی نجفی

سال ساخت: 1362
بازیگران:  امین تارخ، سوسن تسلیمی، علی نصیریان، محمدعلی 

کشاورز، فیروز بهجت محمدی، جمشید لایق، افسانه بایگان ...

نام اثر: شهرزاد )مجموعه نمایش خانگی(
کارگردان: حسن فتحی

سال ساخت: 1397-1394
بازیگران:   علی نصیریان، ترانه علیدوستی، شهاب حسینی، مصطفی 

زمانی و پریناز ایزدیار
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ای	مادر	عزیز	که	جانم	فدای	تو

مناسبت	ها

بـه گـزارش خبرنـگار ارتبـاط ایران زمیـن، بیسـتم 
جمادی الثانی هر سال، روزی پر از خاطره و معنویت 
اسـت؛ خاطراتی شـیرین از مادران مهربان، فرزندان 
قدرشناس و همسران باوفا. این روز به یمن زادروز 
بانـوی نمونه اسـام، فاطمـه زهرا )س(، روز مادر نام 
گرفته اسـت. روز مادر 14۰1 در ایران زمین، یکشـنبه 
بیست وسوم دی 14۰1، مصادف با ولادت با سعادت 

حضرت فاطمه زهرا )س( است.

تاریخچه روز مادر در ایران زمین پس از 
پیروزی انقلاب اسلامی

ولادت حضـرت فاطمـه )س( بـه ابتـکار بنیان گذار 
جمهوری اسـامی در ایران ــ امام خمینی )ره( ــ روز 

زن و روز مادر نام گرفت.

تاریخچه روز مادر در سایر کشورها
نام گذاری یک روز از سال به نام مادر، در کشورها 
و فرهنگ های مختلف، سـابقه ای طولانی دارد و هر 
کشـوری تـاش کـرده اسـت روزی را بـه تجلیـل از 
مقـام بلنـد مـادر اختصـاص دهـد. کشـورهایی چون 
ترکیـه، دانمـارک، فنانـد، ایتالیا، اسـترالیا و بلژیک، 
جشـن  مـه  مـاه  یکشـنبه  دومیـن  در  را  مـادر  روز 
می گیرند. در نروژ دومین یکشـنبه ماه فوریه و در 
سـوئد و فرانسـه نیـز آخریـن یکشـنبه مـاه مـه این 
روز جشـن گرفته می شـود. مردم فرانسـه این روز را 
همچـون جشـن تولـد برگزار می کنند. تمـام خانواده 
دور یکدیگـر جمـع می شـوند و بـا یـک وعـده غـذای 

ویـژه و کیـک، روز مـادر را جشـن می گیرنـد. برخی از 
کشورها این روز را در فصل بهار برگزار می کنند.

در لبنان در نخستین روز بهار و در ژاپن دومین 
یکشـنبه مـاه مـه بـا برگـزاری نمایشـگاه نقاشـی، از 
مادران تجلیل می شود. روش کار هم به این شکل 
اسـت که کودکان شـش تا چهارده سـال با کشیدن 
نقاشی درباره مادران خود، از آن ها قدردانی می کنند. 
هـر چهـار سـال یـک بار نیـز، نقاشـی های برگزیده در 
نمایشگاهی به نام »مادر من« به نمایش گذاشته 

می شود.
تاریخچـه روز مـادر در یونـان بـه گذشـته بسـیار 
ظهـور  از  قبـل  سـال  بیسـت وپنج  برمی گـردد.  دور 
عیسـی مسـیح )ع(، الهه های یونانی وجود داشتند 
کـه بـرای آن هـا نوعـی جشـن مـادر برگـزار می شـد. 
مردم هنگ کنگ، پاکستان، قطر، عربستان سعودی 
و امـارات متحـده عربـی هـم روز مـادر را در مـاه مـه 
جشـن می گیرنـد. مـردم ایـن کشـورها کـه عمومـاً 
مسـلمان هسـتند، در این روز به دیدن مادران خود 

تاریخچه روز مادر در ایران زمین و سایر کشورها
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فرهنگی

ای	مادر	عزیز	که	جانم	فدای	تو

می رونـد و بـا در دسـت داشـتن هدایایـی چـون گل، کیـک، اشـیای زینتی یا 
قیمتی، از آن ها قدردانی می کنند.

در آرژانتیـن و هندوسـتان نیـز، مراسـم روز مـادر در مـاه اکتبـر برگـزار 
می شود. مردم آرژانتین در دومین یکشنبه این ماه از مادران خود قدردانی 
می کننـد؛ امـا هندوهـا ده روز را بـرای این منظور جشـن می گیرند. در پرتقال 
و اسـپانیا روز مـادر ارتبـاط نزدیکـی بـا کلیسـا دارد. در هشـتم دسـامبر، ایـن 
مردم نه تنها از مادران قدردانی می کنند؛ بلکه مراسـم شـکرگزاری برای مریم 

مقدس، مادر حضرت عیسی )ع( را نیز به جا می آورند.
عـده ای از مـردم یوگسـاوی سـابق هـم در مـاه دسـامبر یـک روز را بـه نـام 
»ماتریس« جشن می گرفتند. دو هفته بعد از کریسمس، دختران و پسران 
جوان در سکوت و آرامش کامل دست و پای مادر خود را درحالی که خواب 
بـود، می بسـتند و مـادر زمانی کـه بیدار می شـد بـا دادن هدایـای کوچکی که 
در زیـر بالـش خـود مخفـی کرده بود، خود را آزاد می کرد. اگرچه هر کشـوری 
بـا فرهنـگ خـاص خـود بـرای انتخـاب روز مـادر نمـاد و دلیلـی دارد؛ اما آنچه 
اهمیـت دارد، قدردانـی از مقـام بلنـد مـادر اسـت. روز مـادر بـر تمـام مـادران 

مهربان و حمایتگر مبارک.

تاریخچه روز مادر در ایران زمین و سایر کشورها
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	سلامت	

		سلامت
در	زمستان	گرم	بمان
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بـه گـزارش خبرنـگار ارتبـاط ایران زمیـن، طـب ایرانی 
و سـنتی، غذاها را به دسـته های مختلف تقسـیم 
کـرده اسـت و تـاش می کنـد بـا این دسـته بندی از 
ویژگی های غذاها و خوراکی های مختلف بهره لازم 
را بـه مـا برسـاند. یکـی از دسـته بندی های مرسـوم 
کـه قصـد داریـم در ایـن مقاله آن را بررسـی کنیم، 
خوراکی های با طبع گرم هستند. با ما همراه باشید.

آیـا از پوشـیدن لباس هـای پشـمی سـنگین و 
کلفـت در فصـل زمسـتان خسـته شـده اید و دلتان 
می خواهد کمتر لباس بپوشید و در عین  حال گرم 
بمانیـد؟! بـر اسـاس طـب سـنتی و ایرانـی، مصـرف 
خوراکی هـای بـا طبـع گـرم بـه شـما کمـک می کننـد 
در فصـل سـرما گـرم بمانیـد و مشـکاتی مثـل لـرز، 
و  بـدن  پاییـن  حـرارت  سـرماخوردگی،  کم خونـی، 
خسـتگی بیش ازحد، سـراغتان نیاید. در ادامه، ده 

خوراکی با طبع گرم به شما معرفی می کنیم.

۱. لبنیات
تایکـی از مهم تریـن خوراکی های با طبع گرم که در 
فصل سرد از سوی متخصصان طب سنتی و ایرانی 
پیشنهاد می شود، لبنیات است. شما می توانید با 
میـل کـردن لبنیـات مختلـف؛ مثل ماسـت چکیده، 
شـیر گوسـفند، کره، پنیر، شـیر شـتر، شـیر میش، 
خامـه و...؛ طبـع بـدن خـود را گـرم نگـه داریـد و در 

فصل سرما با مشکات مختلف مواجه نشوید.

2. حبوبات
دسـته دیگـری از خوراکی هـای با طبـع گرم حبوبات 
هستند. حبوبات؛ گندم، انواع لوبیا، لپه، برنج کته، 
جـو، نخـود و...؛ را شـامل می شـوند. ایـن خوراکی ها 
و غذاهایـی کـه در آن از انـواع حبوبـات اسـتفاده 
می شوند، می توانند به شما کمک کنند در فصل سرد 
سـال گـرم باقی بمانیـد. از مهم تریـن خوراکی هایی 

در	زمستان	گرم	بمان

سلامت
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که با حبوبات درسـت می شـوند، آبگوشـت یا آش 
است.

3. آجیل ها و مغزها
انواع آجیل ها و مغزها مثل بادام، گردو، بادام هندی، 
پسـته، فنـدق، تخمـه آفتاب گـردان، تخـم خربـزه، 
چلغـوز، کنجـد و...؛ بـدن شـما را گرم نگـه می دارند؛ 
حتی روغن های مختلف نیز، چنین ویژگی ای دارند 
و می توانیـد از آن هـا اسـتفاده کنیـد. از مهم ترین 
روغن هـای بـا طبـع گـرم، روغن هـای دنبـه، کنجـد، 

زیتون و بادام هستند.
۴. انواع صیفی جات

شلغم در فصل زمستان یکی از صیفی جات محبوب 
بـرای افزایـش مقاومت بدن و درمان سـرماخوردگی 
است؛ اما افراد حرفه ای و متخصص در زمینه علم 
طب سنتی، عاوه بر شلغم شما را تشویق می کنند 
تا سایر صیفی جات نظیر بادمجان، خیار، پیاز، سیر، 
موسیر، کلم، کرفس و هویج را نیز میل کنید؛ زیرا 
بـه دلیـل گـرم بودن طبع این مواد، آن ها خاصیتی 
همچـون شـلغم دارنـد و موجـب می شـوند شـما در 

فصل زمستان بدن گرم و مقاومی داشته باشید.
5. میوه های گرم

اگـر در فصـل زمسـتان بـه دنبـال میوه هایی با طبع 
گـرم هسـتید، می توانیـد میوه هایـی مثـل نارنـج، 

خرمالو، نارگیل، طالبی، گرمک، انبه، زیتون، گابی، 
بـه، آنانـاس، گیـاس، انگـور، خرمـا، مـوز، کشـمش 
و...؛ را امتحـان کنیـد. ایـن میوه ها با داشـتن طبع 
گرم به شما کمک می کنند با افزایش گردش خون 

و انرژی، سردی را از بدن خود دور کنید.
۶. ریشه هایی با طبع گرم

زردک و سیب زمینی  ترش، تنها ریشه هایی هستند 
کـه طبـع گـرم دارنـد و بـا چنیـن ویژگـی مطلوبـی 
شناخته می شوند. شما می توانید از آن ها در فصل 

زمستان استفاده کنید.
۷. گوشت

اغلـب گوشـت ها بـه جـز گوشـت گاو، طبـع گـرم 
دارنـد و اسـتفاده از آن هـا موجـب می شـود گردش 
خـون و انـرژی در بـدن شـما افزایـش یابـد. همیـن 
موضوع موجب می شـود سـردی بدن از بین برود و 
بیماری هایی مثل درد در ناحیه مفاصل، درد معده و 
بیرون روی -که با سرد بودن بدن به وجود می آیند- 
از بدن خارج و به سرعت درمان شوند. از مهم ترین 
گوشـت هایی که طبع گرم دارند، گوشت گوسفند، 
جگر سیاه وسفید، زبان و چشم، کله پاچه، گوشت 
مرغ، بوقلمون، میگو، گوشـت آهو، گوشـت اردک، 
گوشـت شـترمرغ، گوشـت شـتر، گوشـت خـروس، 

کباب، دل و گوشت غاز است.
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 8. ادویه جات
پیشـنهاد می کنیم؛ حتی اگر در فصل زمسـتان به 
خوراکی هـای بـا طبـع گـرم دسترسـی نداریـد یـا بـه 
هـر دلیلـی مجبـور هسـتید از خوراکی با طبع سـرد 
اسـتفاده کنیـد، بـا اسـتفاده از ادویه جات مختلف 
بـه غـذای خود طبع گـرم بدهیـد. ادویه هایی چون 
آویشـن، دارچیـن، زیـره، فلفـل، زنجبیـل، کاکائـو، 
هل، شـکر سـرخ، شکر سـفید، نمک، زعفران، زنیان، 
سیاه دانه، زردچوبه و خردل، از مهم ترین ادویه جاتی 
هستند که می توانند طبع غذای شما را گرم کنند.

9. انواع عرقیجات و مرکبات
ما از گذشته های دور همواره از عرقیجات مختلف 
و مرکبـات اسـتفاده می کردیـم؛ امـا متأسـفانه در 
مفیـد  ایـن خوراکی هـای  اخیـر مصـرف  سـال های 
بیـن مـردم بـه طـرز چشـمگیری کاهش پیـدا کرده 
و همیـن موضـوع باعـث شـده اسـت، مشـکات و 
بیماری های مختلفی بین افراد شایع شود. مصرف 
هـر یـک از عرقیجـات با توجه به خـواص درمانی ای 
که دارند، می توانند بیماری های را کنترل و شـما را 
از مصـرف داروهـای شـیمیایی بی نیـاز کنند. اگر به 
دنبال عرقیجات و مرکباتی با طبع گرم هستید، به 
شما شیره خرما، شیره انگور، ارده، خاکشیر، سمنو، 

عرق بهار، عسل و سمنو را پیشنهاد می کنیم.

۱0. اسپند و غذاهای با طبع گرم
عاوه بر تمام مواردی که در این مقاله از آن ها نام 
بردیم، روشن کردن اسپند نیز می تواند باعث گرم 
شدن طبع افراد شود. به شما پیشنهاد می کنیم در 
فصل زمستان به طور منظم و مداوم اسپند روشن 
کنید؛ از سوی دیگر، نوشیدن میان وعده چای سبز 
و چای سیاه را نیز فراموش نکنید تا طبع بدن شما 

گرم و سالم باقی بماند.
و چند غذای مختلف با طبع گرم؛ نوش جان

 انواع آبگوشت؛
 قرمه سبزی با گوشت گوسفندی؛

 قیمه با گوشت گوسفندی؛
 دم پختک؛
 انواع آش؛

 سمنو؛
 انواع کباب؛

 کوکو؛
 حلوا؛

 سبزی پلو؛
 خوراک لوبیا؛

 سوهان؛
 نیمرو؛

 شیرین پلو؛
 اشکنه.
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